
ANEXO I – Bases jurídicas/finalidades das atividades de
tratamento de dados da Tools for Humanity

Por que motivo tratamos os
dados

Que dados pessoais são
tratados

Fundamento jurídico
do tratamento

Prazo de conservação

Para criar a sua conta na
World App

Endereço da carteira,
metadados, nome de
utilizador

Execução do
contrato

Enquanto durar a sua utilização dos
nossos Serviços ou até solicitar a
eliminação dos dados.

Para garantir que tem idade
elegível

Data de nascimento Obrigação legal A sua data de nascimento exata nunca é
armazenada. Apenas a armazenamos se
já tiver atingido a maioridade no seu país.
Armazenamos esta informação enquanto
durar a sua utilização dos nossos
Serviços ou até solicitar a eliminação dos
dados.

Para permitir que os seus
contactos comuniquem e
transacionem facilmente
consigo, para ajudar a
restaurar a sua cópia de
segurança e para atribuir
convites

Número de telemóvel Consentimento Enquanto durar a sua utilização da
funcionalidade ou até solicitar a
eliminação dos dados.

Para lhe permitir comunicar
e fazer transações
facilmente com os seus
contactos

Contactos do livro de
endereços

Consentimento Enquanto durar a sua utilização dos
nossos Serviços ou até solicitar a
eliminação dos dados.

Para mostrar-lhe Orbs perto
de si

Informações de
localização

Consentimento Até 24 meses.



Para prevenir fraudes Metadados, endereços IP,
ID do dispositivo

Interesse legítimo,
nomeadamente para
prevenir
determinados tipos
de fraudes

Até 24 meses.

Para garantir que o nosso
Serviço é permitido no seu
país ou região

Endereços IP,
informações de
localização

Obrigação legal Até 24 meses.

Para exibir a sua carteira
autodetida e fornecer uma
interface para transações da
carteira

Endereço da carteira,
dados de transações

Execução do
contrato

Não são armazenados dados pessoais
neste contexto.

Para apresentar a sua World
ID autodetida e fornecer
uma interface para
verificações

Nível de verificação Execução do
contrato

Não são armazenados dados pessoais
neste contexto.

Para apresentar as suas
Credenciais autodetidas e
fornecer uma interface para
partilhar as Credenciais

Informações de
credenciais, informações
de validade de credenciais

Execução do
contrato

Não são armazenados dados pessoais
neste contexto.

Para analisar e melhorar os
nossos Serviços e realizar
investigação no domínio da
ciência de dados

Dados de utilização e
metadados, dados de
transações públicos

Consentimento Até 24 meses. Tenha em atenção que as
transações públicas numa blockchain
são imutáveis, ou seja, não podem ser
eliminadas.

Para cumprir a legislação
aplicável, como a lei de
combate ao branqueamento
de capitais e sanções

Dados da transação
pública, endereço da
carteira

Obrigação legal Enquanto durar a sua utilização dos
nossos Serviços. Se tivermos suspeitas
razoáveis de comportamento ilícito,
armazenamos dados durante 5 anos
devido a requisitos de cumprimento das
sanções. Tenha em atenção que as
transações públicas numa blockchain
são imutáveis, ou seja, não podem ser
eliminadas.



Para cumprir as leis
aplicáveis, tais como
regulamentos relativos ao
conteúdo

Conteúdo que publica em
Mini Apps

Obrigação legal Enquanto durar a utilização dos nossos
Serviços. Se tivermos suspeitas
razoáveis de comportamento ilícito,
armazenamos dados durante 3 anos em
caso de uma eventual ação judicial
subsequente.

Para permitir a comunicação
e o marketing

Endereço de e-mail,
notificações push

Interesse legítimo,
nomeadamente para
notificá-lo de
eventos relevantes

Até 24 meses.

Correspondência recebida
de si

Interesse legítimo,
nomeadamente para
responder a
comunicações

Até 24 meses.

Feedback recebido de si Interesse legítimo,
nomeadamente
aprender com o
feedback

Até 24 meses.

Tratar os seus pedidos de
assistência ao cliente,
reclamações e questões

Informações de
comunicação e e-mail ou
nome de perfil nas redes
sociais se procurar
comunicar connosco
através desses meios

Execução do
contrato

Até 24 meses.

Para garantir que a
aplicação está a funcionar
bem para si

Metadados, incluindo
metadados do dispositivo,
endereços IP e, na medida
do necessário, interações
anteriores.

Execução do
contrato

Enquanto durar a sua utilização dos
nossos Serviços.

Para aprender com as suas
interações com os nossos
Serviços e melhorá-los

Metadados, interações
anteiores e eventos.

Consentimento Até 24 meses.



Para verificar o seu
dispositivo

Metadados do dispositivo Execução do
contrato

Enquanto durar a sua utilização dos
nossos Serviços.

Para prevenir fraudes Metadados do dispositivo,
dados de ligação como o
endereço IP

Interesse legítimo,
nomeadamente para
prevenir fraudes

Até 12 meses; se for detetada uma
potencial fraude, conservamos os dados
durante 5 anos.

Para resolver litígios,
solucionar problemas e
fazer cumprir os acordos
que temos consigo,
incluindo a presente Política
de Privacidade e os nossos
Termos e Condições

As suas interações com a
World App e potenciais
identificadores

Interesses legítimos,
nomeadamente para
fazer valer direitos e
resolver litígios

Apenas armazenamos estes dados se
tivermos motivos razoáveis para
presumir que surgirá um litígio, sendo os
dados armazenados enquanto durar o
litígio ou durante 3 anos, caso este não
se materialize.
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https://www.toolsforhumanity.com/legal/privacy-notice
https://www.toolsforhumanity.com/legal/privacy-notice
https://www.toolsforhumanity.com/legal/user-terms-and-conditions

