
付属書 – Tools for Humanityによるデータ処理活動の法的
根拠／目的

データを処理する理由 どのような個人データが

処理されるか

処理の法的根

拠

保持期間

World Appでアカウントを作成
するため

ウォレットアドレス、メ

タデータ、ユーザー名

契約の履行 利用者による当社サービスの利用期間、また

は利用者がデータの削除を要請するまで。

対象年齢であることを確認する

ため

生年月日 法的義務 利用者の正確な生年月日が保存されることは

ありません。当社は、利用者が居住国の成人

年齢以上であるかどうかのみを保存します。

当社はこの情報を、利用者による当社サービ

スの利用期間、または利用者がデータの削除

を要請するまで保存します。

利用者の連絡先が利用者と簡単

に連絡を取り合い、取引できる

ようにし、また、利用者のバッ

クアップを復元したり、紹介の

ために身元を確認できるように

するため

電話番号 同意 利用者による機能の利用期間、または利用者

がデータの削除を要請するまで。

利用者が連絡先と簡単に連絡を

取り、取引できるようにするた

め

アドレス帳の連絡先 同意 利用者による当社サービスの利用期間、また

は利用者がデータの削除を要請するまで。

最寄りのOrbを表示するため 位置情報 同意 最長24か月。

不正行為を防ぐため メタデータ、IPアドレ
ス、デバイスID

正当な利益

（すなわち特

定の種類の不

正行為を防止

するため）

最長24か月。



利用者の居住国または居住地域

で当社サービスが許可されてい

ることを確認するため

IPアドレス、位置情報 法的義務 最長24か月。

セルフカストディウォレットを

表示し、ウォレット取引のため

のインターフェースを提供する

ため

ウォレットアドレス、取

引データ

契約の履行 この文脈では個人データは保存されません。

お客様のセルフカストディ

World IDを表示し、認証のため
のインターフェースを提供する

ため

認証レベル 契約の履行 この文脈では個人データは保存されません。

セルフカストディクレデンシャ

ルを表示し、クレデンシャルを

共有するためのインターフェー

スを提供するため

クレデンシャル情報、ク

レデンシャル有効性情報

契約の履行 この文脈では個人データは保存されません。

当社サービスの分析・改善およ

びデータサイエンス調査を実施

するため

利用データとメタデー

タ、公開取引データ

同意 最長24か月。ブロックチェーン上の公開取引
は不変であり、削除できないことに注意して

ください。

マネーロンダリング防止法、制

裁法など適用法を遵守するため

公開取引データ、ウォレ

ットアドレス

法的義務 利用者による当社サービスの利用期間。違法

行為の合理的な疑いがある場合、当社は制裁

遵守要件のためにデータを5年間保存しま
す。ブロックチェーン上の公開取引は不変で

あり、削除できないことに注意してくださ

い。

コンテンツ規制など適用法を遵

守するため

ミニアプリで公開するコ

ンテンツ

法的義務 当社サービスの利用期間。違法行為の合理的

な疑いがある場合、その後の法的措置に備え

てデータを3年間保存します。



連絡とマーケティングのため 電子メールアドレス、プ

ッシュ通知

正当な利益

（すなわち関

連イベントに

関して通知す

るため）

最長24か月。

利用者からの連絡 正当な利益

（すなわち、

連絡に対する

回答）

最長24か月。

利用者からのフィードバ

ック

正当な利益

（すなわちフ

ィードバック

からの状況の

把握）

最長24か月。

カスタマーサービスへの要望、

苦情、問い合わせに対応するた

め

利用者が当社とそのよう

な形で連絡を取ろうとす

る場合、連絡先情報、電

子メールまたはソーシャ

ルメディアのプロフィー

ル名

契約の履行 最長24か月。

アプリがうまく機能しているこ

とを確認するため

デバイスメタデータ、IP
アドレス、および必要な

範囲でのやりとりの履歴

を含むメタデータ。

契約の履行 利用者による当社サービスの利用期間。

利用者の当社サービスとのやり

とりから状況を把握し、当社サ

ービスを改善するため

メタデータ、やりとりの

履歴、イベント。

同意 最長24か月。

デバイスを認証するため デバイスメタデータ 契約の履行 利用者による当社サービスの利用期間。



不正行為を防ぐため デバイスメタデータ、IP
アドレスなどの接続デー

タ

正当な利益

（すなわち不

正行為を防止

するため）

最長12か月間。不正行為の可能性が検出され
た場合は5年間データを保存します。

紛争の解決、問題のトラブルシ

ューティング、および利用者と

の当社契約（本プライバシーポ

リシーおよび当社の利用規約な

ど）の履行のため

利用者のWorld Appとの
やりとりおよび潜在的な

識別子

正当な利益

（すなわち、

権利の行使お

よび紛争の解

決）

当社は、紛争が生じると想定する合理的な根

拠がある場合に限り、紛争の期間中、または

紛争が生じなかった場合は3年間、このデー
タを保存します。
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