Diéu khoan va biéu kién Ngudi dung ctia Tools For Humanity

Chao mirng quy vi dén véi Ung dung World! Cac Diéu khodn nay gilra quy vi va Tools for Humanity Corporation, mot cong ty clia

T

Delaware (goi la “TFH” hodc “ching t6i”) diéu chinh viéc quy vi s&r dung va truy cap vao cac trang web va (rng dung cla ching t6i, bao

gom Ung dung World va Ung dung Operator (goi chung |a “Ung dung”) va tat ca cac chirc nang, ndi dung va dich vu lién quan ma

chung t6i cung cap cho quy vi (goi chung la “Dich vu” hoac “Dich vu cla ching t6i”) lién quan dén Mang World (“Mang World”) va hé
sinh thai.

Vui long doc k¥ cac Digu khodn nay trudc khi st dung hodc truy cap Dich vu. Bang viéc truy cap hodc sir dung bat ky Dich vy nao do
chung t6i cung cap, clng vdi su chap thuan ré rang clia quy vi vdi cdc Diéu khodn nay, quy vi dong y rang budc bdi cac Diéu khoan nay
va Théng bdo Quyén riéng tu clia ching t6i, dugc dua vao nhu mot phan clia céc Biéu khodn nay. Xin luu y nhirng phan dac biét quan
trong sau day cla cac Diéu khoan nay:

Quy vi dong y gidi quyé&t moi tranh chap gilra quy vi va TFH théng qua phan x(r trong tai mang tinh rang budc thay vi ra tda an. Néu
quy vi cu trd tai Han Quéc, quy vi c6 thé chon gidi quyét tranh chap tai tda an dia phuong c6 tham quyén. Vui long xem lai Muc 15
dudi day dé biét chi tiét.

Céc san pham tién dién tlr, bao gébm cad Ma théng bao Ky thuat sd, phan I6n khéng duge quan ly va cé thé ¢6 rii ro cao. Cé thé
khéng c6 bién phap khac phuc theo quy dinh d&i v&i bat ky t6n that nao tir céc giao dich nhu vay.

Khong c6 ndi dung nao trong Dich vu cau thanh Igi dé nghi ban hodc chao mai mua bat ky chirng khoan hoac Ma thong bao Ky thuat
s0 nao. Cac Dich vu khéng cau thanh tu van dau tu. Viéc ndm gilr, mua hodc ban bat ky Ma théng bao Ky thuat sd nao (nhu dugc
dinh nghfa trong Muc 2.1 du@i day) c6 thé khéng dugc phép tai ngi quy vi cu tri va quy vi cé trach nhiém tuan tht moi luat hién
hanh. Vui long can nhac xem viéc mua, ban, st dung hodc nam gilr Ma théng bao K§ thuat s6 c6 phu hop vai quy vi hay khong dua
trén tinh hinh tai chinh va hi€u biét clia quy vi vé Ma théng bao Ky thuat sé. Gia tri cila Ma théng bao K thuat s6 cé thé thay dai
nhanh chéng va c6 thé mét toan bé gia tri.

1. Pham vi clia cac Piéu khoan

1.1 Quyén riéng tu’ va DY liéu ctia Quy vi. Khi truy cap Ung dung, quy vi c6 thé cung cap cho ching t6i céc loai théng tin ca nhan,
chang han nhu tén hoac s8 dién thoai clia quy vi. NEu quy vi cung cap théng tin d&€ chirng minh nhan than va yéu cau ma théng béo
WLD, thi quy vi c6 thé cung cap céc loai dit liéu ca nhan nhay cdm dac biét, chang han nhu théng tin sinh tréc hoc cla quy vi. Théng
bdo Quyén riéng tu clia ching t6i mé ta dit liéu chung toi thu thap tir quy vi va cdch ching toi sir dung dir liéu dé. Vui long khong st
dung Dich vu néu quy vi khdng mudn ching t6i thu thap hoac sir dung di liéu clia quy vi theo cach dugc mo ta trong Thong bdo
Quyén riéng tu.

1.2 Tinh du diéu kién. Cac trang web mé ta dich vu cla chiing téi ¢é thé truy cap dugc trén toan thé gidi, nhung diéu nay khéng cé
nghia la tat ca céc Dich vu hodc tinh ndng dich vu déu hop phép hoac kha dung & quéc gia clia quy vi. Quy vi khong dugc sir dung
VPN hodc céc coéng cu tuang tu nham muc dich lach bat ky han ché nao. Quy vi cé trach nhiém dam bdo rang viéc quy vi str dung
Dich vu clia ching t6i hgp phap tai noi quy vi s&r dung Dich vu. Dich vu clia chuing t6i khéng kha dung bang tat ca cac ngodn ngit. Dich
vu clia ching téi hap phap tai noi quy vi st dung Dich vu. Dich vu cla ching t6i khéng khd dung béng tat ca cac ngén ngit. BE sir
dung Dich vu, quy vi phai tuan th(i cac Piéu khoadn nay va ludt phap hién hanh. Quy vi khéng dugc str dung Dich vu clia ching téi dé
thure hién, quang ba hoac trg gilp ngudi khac thuc hién bat ky hoat déng bat hgp phap hodc trai phap luat nao.

Ngoai ra, quy vi phdi dap (rng tat ca cdc tiéu chi sau:
e Quy vida dd 18 tudi trd lén; va

e Quy vi khéng cu trd tai, thudc su kiém soét clia, 1a cong dan hodc thudng tri nhan cla: Syria, Crimea, Donetsk, Luhansk, Cac
vung Kherson va Zaporizhzhia clia Ukraine, Nga, Bac Triéu Tién, Iran, Cuba hodc bat ky quéc gia hoac khu vurc nao khac ma
Hoa Ky, Lién minh Chau Au hodc bat ky quéc gia hodc khu vuc phap ly ndo khéc da han ché quyén truy cdp vao Dich vy;

e Quy vj khéng phai la “Céng dan Budgc chi dinh Dac biét” theo tuyén bd clia Van phong Kiém soat Tai san nudce ngoai (Treasury



Office of Foreign Assets Control, “OFAC”) thudc B6 Tai chinh Hoa Ky hoac danh séch trirng phat clia bat ky qudc gia nao khac,
va tén cla quy vi khong c6 trong Danh sach nhitng Nguai bi TUr ch6i Nhap canh clia B Thuong mai Hoa Ky hodc danh séach
nhirng ngudi bi cam clia bat ky quéc gia nao khac.

Néu quy vi khéng dap Urng tat ca cac yéu cau nay, quy vi s& khéng dugce phép truy cap hoac sir dung Dich vu, va do d6, ching t6i ¢6 thé
han ché kha nang truy cap hoac st dung Dich vu ctia quy vi.

Ngoai ra, néu quy vi thanh Iap hodc cu trd tai Blrc hoac ¢é noi cu tri thong thudng hodc van phong da dang ky tai do, quy vi khéng
dugc phép truy cap hodc str dung céac dich vu clia bén thir ba theo nghia clia Muc 2.5 hodc cac (rng dung phi tap trung theo nghia clia
Muc 2.8. Nhitng tinh nang nay khéng kha dung véi quy vi.

1.3 Tinh kha dung. Céc trang web mé ta Dich vu c6 thé truy cap dugc trén toan thé gidi, nhung diéu nay khéng cé nghta la tat ca cac
Dich vu hoac tinh nang dich vu déu hop phép hodc kha dung & quéc gia clia quy vi. Ching t6i hodc céc chinh phl cé thé chan quyén
truy cap vao mot s6 Dich vu nhat dinh (hodc mot sé tinh nang nhat dinh clia Dich vu) & mét s6 qudc gia nhat dinh. Quy vi khéng dugc
str dung VPN hoéc céc cong cu tuong tu nhdm muc dich lach bat ky han ché nao. Quyén truy cap vao Ung dung va mét sé tinh nang
trong Ung dung c6 thé khong kha dung hodc bi han ché, tly thudc vao vi tri clia quy vi. Quy vi cé trach nhiém dam bao réng viéc sty
dung Dich vu ctia quy vi la hgp phép tai noi quy vi s&r dung Dich vu. Dich vu khéng kha dung bang tét ca céc ngdn ngir.

1.4 C3p nhat. Ching t6i ¢ thé thay d6i cac Diéu khodn nay theo tirng thai diém. Néu chiing téi lam nhu vay, chiing téi s& cung cap céc
diéu khodn cap nhat trén Dich vu va khi luat hién hanh yéu cau, chung t6i s& théng bdo cho quy vi trudce khi thuc hién bat ky thay déi
nao va khi nhirng thay ddi dé c6 thé dac biét quan trong hodc bt Igi cho quy vi, ching t6i s& cung cdp thém théng bao trude néu ludt
hién hanh yéu cau. Quy vi hi€u va dong y rang viéc quy vj ti€p tuc str dung Dich vu sau khi ching t6i da thuc hién bat ky thay d6i nao
va quy vi khdng phan déi cu thé nhitng thay d&i d6 s& cau thanh su chap nhan cla quy vi d6i véi céc Diéu khoan da cap nhat. Quy vi
c6 thé nglirng s dung Dich vu bat ky Itc nao néu quy vi khéng déng y véi cac Diéu khodn nay. Vi Dich vu lién tuc phét trién theo thdi
gian nén chiing t6i c6 thé thay d6i hodc ngirng toan bd hodc mét phan Dich vu bt ky Itc nao ma khéng can théng béo, theo quyét dinh
riéng cla chung téi, trong pham vi ludt phap hién hanh cho phép.

1.5 Diéu khodn B6 sung. Cac diéu khodn va diéu kién b6 sung c6 thé p dung cho céc (rng dung, ndi dung, tinh ndng hodc cdu phan
cu thé cla Dich vu va tit ca cac diéu khoan va diéu kién bd sung ma chung téi cung cap cho quy vi s& la mot phan clia cac Diéu khoan
nay.

2. Dich vu

2.1 Vi Khéng Luu ky. Ung dung World bao gém vi khong luu trit va khong luu ky dé luu gilt céc loai tién dién ti, tién k§ thuat s6 hodc
Ma théng bao K§ thuat s6 duagc hd trg (bao gdm WLD va goi chung 1a “Ma théng bao K§ thuat s6”). Quy vi kiém soat cdc Ma théng bdo
K§ thuat s6 duagc luu gilr trong vi ctia minh. V&i Ung dung World, khéa riéng (1a mat khau dé truy cap Ma thong béo Ky thuat s6) duoc
luu gilr truc ti€p trén thiét bi cda quy vi. Bat ky Idc nao, tly thudc vao két ndi internet va tinh trang tdc nghén trén blockchain, quy vi c6
thé rit M4 théng bdo K thuat s6 ctia minh béng céch glri ching dén moét dia chi blockchain khdc. Khi quy vi luu gilr Ma théng bao K§
thuat s6 trong vi cGia minh, ching t6i khéng kiém soat vi, Ma thong bao Ky thuét s6 hoac khoa riéng clia quy vi. Ngudi dung phai chiu
trach nhiém vé rdi ro mat khéa riéng clia minh, ca TFH va Ung dung World d&u khong thé khdi phuc nhitng khéa dé.

Vi Ung dung World Ia vi khong Iuu ky nén quy vi s& dugc cung cdp mét dia chi vi chi rd nai luu gitt Ma thong béo K§ thuat s6 clia quy vi
trén blockchain tuong (rng. Chung t6i khong cé kha ndng truy cap vao Ma thong bédo Ky thuat sé clia quy vi.

2.2 M4 théng bao Ky thuat sé dugc hé trg. Ung dung World hé trg mot s6 ma théng bao ERC-20 nhét dinh. Trong tuong lai, ching toi
c6 thé bd sung héd trg cho nhiéu loai Ma théng bao K§ thuat s6 khac. Ung dung World hién thi cac Ma thong béo K§ thuat s6 dugc hd
trg. Hay chdc chan kiém tra ma thong bao va mang nao dugc hé tro trong Ung dung World truée khi quy vi gtri hodc rit Ma thong
béo K§ thuat s6 cia minh. Chiing t6i khéng thé khéi phuc Ma théng bao Ky thuat s6 cdia quy vi néu quy vi glri ma théng bao khéng
dugc hd trg hodc glri Ma théng béo Ky thuat s dén dia chi vi khéng chinh xac.

Quy vi hiéu rang viéc glri Ma théng bao Ky thuat s& khong dugc hé trg dén mét dia chi vi Ung dung World c6 thé khién quy vi mat hoan
toan quyén truy cap vao cac Ma théng bao Ky thut s6 d6. Chang téi khéng c6 cach nao dé khoi phuc cac Ma théng bao K thuat s6.
Hay dam bao rang quy vi luén guri ding Ma thong béo Ky thuat s6 dén ding dia chi vi. Quy vi nén thlr thuc hién mot giao dich vai mot
lwgng nho Mé thong béo K§ thuét sé.



2.3 Cung cap va Tiép can. Khi quy vj tuang tac vai Ma théng béo K§ thuat s& clia minh - chang han nhu glri ching dén mét dia chi vi
khac hoac két ndi véi mot (rng dung phén tan - khi sir dung Dich vy, quy vi s& dugc yéu cau chap thuan hodc “ky” tuong tac théng qua
céc thiét bi ma quy vi da xac dinh trong qua trinh gia nhap. Céc irng dung hoan toan phu thudc vao su chap thuan ctia quy vi tir céc
thiét bi nay dé bat dau tuang téc vdi blockchain ¢6 lién quan. Quy vi hiéu réng quy vi dang tuong tac truc ti€p véi blockchain cd lién
quan khi thue hién nhitng twong tac nay va chidng t6i khéng chiu trach nhiém truyén Iénh thay mat quy vi.

2.4 Théng tin tir Bén thir ba. Bang viéc str dung Dich vu, quy vi c6 thé truy cap thong tin lién quan dén Ma théng bédo K thuat sé clia
minh, chang han nhu nhung khéng giGi han & gia tri thi trudng hién tai cla chung. Viéc trinh bay théng tin nay khéng ngu y bat ky su
lién két hoac xac nhan nao vdi bén thir ba, ngay ca khi mot s6 chirc nang dugc cung cap lién quan dén Dich vu doi hoi phai str dung
céc san phdm cla bén thir ba dé. Ndi dung clia céc dich vu va sdn phdm cla bén th ba nhu dugc néu trong Dich vu déu dua trén
théng tin céng khai hoac do bén th(r ba d6 cung cap cho chiing t6i va do d6 chuing t6i khong dua ra bat ky tuyén bé hodc bdo ddm nao
vé tinh chinh xac cla théng tin lién quan dén dich vu hodc san phdm cuia bén th( ba do.

2.5 Dich vu ctia Bén thir ba

Ngu&i dung dugce thanh 1ap hodc cu trd tai Birc hodc ¢ noi & thuding xuyén hodc tru s& ding ky tai d6 khéng thé str dung Dich vu
clia Bén thir ba d€ ban hodc trao d6i Ma théng bao Ky thuat sé clia ho theo Muc nay.

Khi kha dung, Dich vu cé thé cung cap cho quy vi céc lién két dén bén xUr ly thlr ba dé x(r ly cac giao dich nhu mua Ma théng bdo Ky
thuat s6 bang tién phép dinh, ban Ma thong bao Ky thuat s6, trao d6i Ma théng bao K thuat s6 va cac chirc nang khéc cé thé cé trong
tuong lai. Quy vi c6 thé xem nhttng dich vu ctia bén thir ba nao kha dung trong Ung dung World. Khi quy vi thuc hién céc giao dich nay,
quy vi dang thuc hién giao dich vdi bén thir ba chir khéng phai vai ching t6i. Quy vi phdi tuan theo cac hudng dan cé lién quan do nha
cung cdp bén thir ba cung cdp va chdp nhan céc diéu khoan dich vu clia ho. Ching t6i khéng ki€ém soat hodc chuyén tién hodc Ma
théng béo Ky thuat sé cla quy vi bat ky Itc nao trong khi cung cép Dich vu hodc khi quy vi truy cap cac dich vu cla bén th( ba.

2.6 Giao dich Ngang hang. Dich vu cung cdp m6t nén tang truyén théng ma qua dé quy vi cé thé glri dén hoac yéu cau, nhan va luu tri
cac M4 thong bao Ky thuat s6 dugc ho trg tir cac vi blockchain khéc, cho du do quy vi hay bén thir ba ki€ém soét. Viéc quy vi chuyén
Ma théng bao K§ thuat s6 dugc hé trg gitra céc vi blockchain khac clia quy vi va tir bén thl ba cling dugc coi la giao dich chuyén. Bén
khdi tao giao dich chuyén s& chiu toan bd trach nhiém thuc hién giao dich ding cach, bao gém viéc thanh toan d phi mang hoac phi
khai thac d€ giao dich thanh céng. Phi mang khong dl c6 thé khién giao dich chuyén van & trang thai chd xUr ly va cé thé dan dén sy
cham tré hodc t6n that do 16i khi khdi tao giao dich. Chung t6i khéng cé nghta vu hé trg khdc phuc nhitng giao dich nhu vay. Khi quy vi
glri bat ky Ma théng béo K§ thuat s6 nao tir vi clia minh dén mét vi blockchain khac, céc giao dich chuyén do6 sé dugc quy vi thurc hién
trén chudi chr khéng thudc kiém soét clia ching téi. Quy vi nén xac minh tat ca théng tin giao dich trude khi glri ching. Chung téi
khong chiu bat ky trach nhiém nao trong trudng hap quy vi nhap dia chi dich blockchain khéng chinh xac. Viéc chuyén Ma théng bao
Ky thuat s6 khong thé dugc dao nguge sau khi da dugc phat dén mang blockchain ¢ lién quan, mac du giao dich cé thé & trang thai
cho xtr ly va dugce chi dinh phu hop trong khi duge x(r ly bdi nha diéu hanh mang. Chung téi khéng kiém soat mang va khéng dam bao
rang giao dich chuyén s& dugc mang xac nhan.

2.8 Ung dung Phi tap trung

Muc nay khong ap dung cho ngu'gi dung dugc thanh Iap hoac dinh cu tai Burc hoac c6 noi cu tri thong thudng hoac van phong da
dang ky tai do:

Khi kha dung, chiing téi cé thé cung cép chirc ndng cho phép quy vi két ndi vi clia minh vai nhiéu (rng dung phi tap trung khéc nhau.
Quy vi hoan toan chju trach nhiém dam béo tinh an toan va bado mat clia céc (rng dung bén th(r ba nay. Chung téi khéng kiém soét céc
(rng dung clia bén thir ba va khong thé hé trg bat ky su ¢6 nao quy vi c6 thé gap phai khi két ndi vai cac irng dung clia bén th ba.

2.9 H6 trg Ngudi dung. Chung t6i cung cap dich vu hé trg ngudi dung d8i vdi mot s6 tinh nang va chic ndng nhat dinh lién quan dén
Dich vu. D€ lién hé, hdy chon “Hb trg” tlr menu trong (ng dung hoac théng qua dia chi support@toolsforhumanity.com.

2.10 Giao dién World ID. Quy Worldcoin, chtr khéng phai TFH, quan ly Giao thirc World ID va kiém soat viéc x(r ly dir liéu lién quan dén
Orb dé xac minh World ID. Chung t6i c6 thé cung cap World ID clia quy vi (duGi dang giao dién) cho quy vi théng qua Dich vu. Giao
thirc World ID cho phép quy vi chirng minh quy vi |a m6t ngudi that va duy nhat, dong thai bao vé quyén riéng tu clia quy vi.

2.12 Phan thudng WLD va Dat trudc. M6t trong cdc dich vu clia Bén thir ba la yéu cau mot s6 lugng nhd WLD theo céc khoang thoi



gian khac nhau (“Phan thudng WLD"). Phan thudng WLD dugc cung cap badi World Assets Limited, mt cong ty con ctia Worldcoin
Foundation. S& lugng, khodng thdi gian va thdi diém chinh xac clia cd Phan thudng WLD sé duoc néu rd trong Ung dung World, nhung
chi do World Assets Limited quyét dinh. Phi hgp vdi cac phién ban trudc clia cac didéu khoan nay, Dat trude WLD c6 sdn trudc day
khong dam bao rang quy vi sé nhan dugc bat ky khodn Phan thudng WLD nao. S6 lugng, khoang thdi gian va thai diém chinh xéc cla
Phan thudng WLD s& duagc néu rd trong Ung dung World, nhung chi do World Assets Limited quyét dinh. D&t trudc WLD c6 thé hét
han, cé hodc khéng cé théng bao trude trén Ung dung World, bat ké quy vi da thuc hién Dat trude WLD hay d& nhan duoc Phan
thudng WLD lién quan hay chua. Ching c6 thé dugce thu hdi theo quyét dinh riéng clia World Assets Limited.

2.13 Ung dung Operator. D6i v&i Bén van hanh Orb va cac ddi tac khac, ching t6i cung cap Ung dung Operator cho phép quy vi theo
d6i mot s6 hoat ddng va sé liéu thong ké cé lién quan dén quy vi va doanh nghiép clia quy vi vdi tu cach la Bén van hanh Orb. Ching
t6i cling c6 thé cung cdp mét s6 tinh nang nhat dinh d€ gilp quy vi tién hanh hoat déng kinh doanh vdi tu cach 14 Bén van hanh Orb.

2.14. Miniapps. “Miniapps” la mét tinh nang ctia Ung dung World cho phép quy vi truy cap vao mdt nén tdng gém céc (ng dung nho
c6 thé dugc truy cap trong Ung dung World. Ching t6i cé toan quyén quyét dinh cach hién thi Miniapps trong Ung dung World. Quy vi
phai c6 dia chi vi Ung dung World dé truy cap Miniapps.

Quy vi thira nhan rang khi hién thi Miniapps, TFH dang cung cdp mot nén tdng céng nghé chi nham két néi ngudi dung. TFH khéng
bao gi& truyén, Iuu triY, s& hitu, ndm giir hodc dinh liu dén bat ky loai tién truyén théng hodc k¥ thuat s6 nao. TFH khéng x(r ly cac
giao dich, déng vai tro 1a bén x{r ly thanh toan hodc tham gia x(r ly céc giao dich. TFH khdng phai |4 mdt bén tham gia vao céc giao
dich va khéng chiu trach nhiém phap ly lién quan d&n céc giao dich nay. TFH khéng thé cung cdp hé trg lién quan dén céac van dé vé
giao dich.

2.14.1 Giao dich va Thanh toan lién quan dén Miniapps. Céc (fng dung nhé dugc hién thi trong Ung dung World va cé thé cung cap
hang héa hodc dich vu ma ngudi dung Ung dung World c6 thé mua bang Ma théng bao Ky thuat sé trong vi Ung dung World cla ho.
Céc giao dich nay dién ra gitta quy vi va &rng dung nhé dé. TFH khong phai la mét bén tham gia vao bat ky giao dich nao nhu vay.

D6i vai bit ky giao dich ndo nhu vay, quy vi thira nhan rang vi Ung dung World 1a mét dich vu khéng luu ky, TFH khéng luu trir hodc
nam gilr cdc Ma thong bao Ky thuat s6 clia quy vi va khong giao dich, truyén, s& hitu hodc tham gia thuc hién bat ky giao dich nao. Ma
théng bdo K§ thuat s6 ludn duge luu trir va truyén trén cdc mang blockchain tuong Ung clia ching. Khong cé gi @dm bdo rang céc
giao dich sé& dugc x{r ly chinh xéc.

TFH chi két n6i quy vi véi mot bén thir ba trong nén tdng Miniapps va khong tham gia bat ky giao dich nao. TFH khéng cd vai tro trong
viéc x( ly thanh toan va quan ly cac khodn phi hoan tién hodc hly bo.

Khi quy vi quyét dinh tham gia vao mét giao dich, quy vi phdi guri so tién va loai M& thong bao Ky thuat s6 da théa thuan. TFH khong xtr
ly M& théng bao Ky thuat s6 hoac tién té truyén théng clia ngudi dung cling nhu khéng thuc hién bat ky giao dich chuyén nao thay mat
cho nguai dung. TFH khong xr ly, quan ly, giam sét, xac minh hodc cung cap bat ky loai bdo ddm nao d6i vai bat ky giao dich nao.
Trong trudng hop giao dich khéng dugce nhan, ddo nguac, x(r Iy khéng ding cach hodc gdp 16i, quy vi va nha cung cap bén thi ba phai
ph6i hop cung nhau d& gidi quyét bat ky van dé nao phat sinh. Moi tranh chap, khi€u nai, tn that, hiéu lam, 16i k§ thuat hodc van dé
dudi bat ky hinh thire nao (ca vo tinh va bi cdo budc la c6 y) lién quan dén céc thanh toan hodc giao dich phdi dugc x(r ly truc tiép gitra
quy vi va nha cung cap bén thir ba. TFH hoan toan khéng chiju trach nhiém va sé& khéng tham gia bat ky tranh chap hodc thao luan nao
lién quan dén thanh toan, dong thai cling khéng chju trach nhiém vé bat ky ton that hoac thiét hai nao c6 thé phat sinh cho cac bén
lién quan.

Quy vj hoan toan chju trach nhiém chap nhéan rdi ro clia bat ky bién déng gid nao lién quan dén gia tri clla Ma thong bdo Ky thuat s6 va
hi€u rang khi quy vi hoan thanh giao dich, gid tri Ma théng béo Ky thuat sé lién quan dén giao dich c6 thé da thay ddi dang ké.

2.14.2 Bén thir ba. Cac san phdm va dich vu dugc hién thj trong bat ky (ng dung nhd nao déu do bén th(r ba cung cap va quan ly.
Bang viéc st dung Miniapps, quy vi thira nhan va déng y rang:

e Cac biéu khoan nay la gitra quy vi va ching t6i, chir khéng phai vai bat ky tng dung nho cu thé nao;

e Quy vi dang truy cap mot ing dung dugce phat trién va/hodc cung cap bdi mét (rng dung clia bén thi ba, bén thi ba dé chiu
trach nhiém hoan toan vé (ng dung nho do;



e TFH chicung c&p quy&n truy cap vao cac nha cung cép dich vu thanh todn bén th(r ba thong qua vi Ung dung World chir khéng
tu minh x(r ly cac khoan thanh toan hoac gilr tién;

e Céc irng dung nhé c6 thé cé céc diéu khoan bé sung thudc pham vi sdn pham hoac dich vu va quy vi phai tuan thii céac diéu
khodn nay néu chap nhan dich vu clia ho; va

e Quy vi hoan toan xac nhan va chdp nhan mét cach rd rang bat ky va tat ca céc rdi ro lién quan dén céc giao dich va dong y rang
chuing t6i sé khong chiu trach nhiém vé bat ky rui ro hodc hé qua bat Igi nao phat sinh tir cac giao dich do.

Céc Nha phat trién riéng |é clia cac (rng dung nho dugc cung cap tai Miniapps chiu trach nhiém hoan toan vé nodi dung, san pham,
hang héa hodc dich vu dugc cung cép truc tiép cho quy vi théng qua cac ing dung nhd tuong (ng clia ho. Néu c6 bat ky thac mac
hodc tranh chap nao, quy vi phai lién hé truc tiép vdi Nha phat trién tuong Ung.

Ngudi dung chap nhén tat ca rdi ro lién quan dén viéc thuc hién giao dich, bao gém ca rdi ro rang ho sé& khong nhan dugc s6 tién thu
dugc tir giao dich mua hoac ban. Trong trudng hgp cé van dé phat sinh lién quan dén bat ky giao dich nao, TFH khong thé ho trg gidi
quyét, cling nhu khong chiju bat ky trach nhiém phép Iy nao déi véi cac van dé phat sinh tur bat ky giao dich nao.

2.14.3 Phi TFH. Chuing t6i c6 thé thu phi sir dung Miniapps khi quy vi thuc hién giao dich v&i Nha phét trién. S6 tién phi nay sé& dugc
hién thi cho quy vi trong nén tadng. Moi khodn phi nhu vy déu sé dugc hién thi va cap nhat nhu dugc thé hién trong Miniapps va c6
thé& dugc cap nhat va thay déi tuy tirng thdi diém.

2.14.4 Thué. Quy vi la ngudi duy nhat chiu trach nhiém vé viéc xéc dinh xem cé bat ky loai thué nao ap dung cho bat ky giao dich nao
thong qua Miniapps hoac cdc giao dich quy vi thuc hién trong dé hay khong va ap dung & mirc do nao, cting nhu khau trir, thu, bdo céo
va chuyén s6 tién thué chinh xac cho co quan thué cé thdm quyén.

2.14.5 Khong thuc hién giam sat chung. TFH sé khéng cd nghta vu gidm sat thong tin do ngudi dung tao, cling nhu khong chdi ddng
tim ki€m di kién hodc tinh huéng cho thay bat ky hoat dong bat hgp phap nao trong Miniapps.

Tuy nhién, néu chiing t6i biét rang mdt san phadm hodc dich vu bat hgp phap da dugc cung cdp qua Miniapps cho ngudi dung & Lién
minh Chau Au bat ké str dung bién phap nao, ching tdi s& théng bao cho ngudi dung da mua san phdm hodc dich vu bat hop phap dé
théng qua Miniapps.

2.14.6 Cac hoat dong bj cdm. Ngudi dung Dich vu Miniapps déng y khong dang hoac phan phéi bat ky ndi dung nao vi pham bat ky
luat nao hodc vi pham bat ky quyén clia bén thr ba, bao gém nhung khéng gidi han & bat ky quyén s& hitu tri tué, quyén riéng tu hodc
quyén cong khai.

Ngoai ra, quy vi dong y khong tham gia bat ky hoat déng nao:
e B4t hgp phap, gian lan hoac gay hai;
e Can tr& hoac lam gidn doan hoat ddng ctia Miniapps;
e Vipham bt ky digu khodn dugc néu trong Hudng dan Ung dung cla ching t6i; va
e Dua vao ndi dung khdng dugc cho phép theo Huwéng dan Ung dung.

2.14.7 G&n c& ndi dung bat hop phap. Ung dung World cé céc ca ché dé truy cap va than thién véi ngudi dung dé qua dé ngudi dung
thong bao cho chuing téi vé n6i dung bat hgp phép trong nén tang Miniapps. Chung téi s& nhanh chéng xem xét cac bao céo dé.

2.14.8 X6a ndi dung bat hgp phéap. Néu chiing t6i xac dinh bat ky (rng dung nho nao chira ndi dung bat hgp phap hodc cung cap san
phdm hodc dich vu bat hgp phép, (ng dung nhd d6 sé bj x6a khdi Miniapps. TFH sé& cung cdp mdt tuyén b6 ngan gon, rd rang va cu
thé vé ly do cho bat ky ai dang tai ndi dung hodc dich vu bat hop phap.

Bat ky han ché nao do Ung dung World thuc thi d8i véi ngudi dung sé& dugc thue hién mdt cach can than, khach quan va tuong xing.

Néu tin rang ndi dung clia minh da bi xéa hoac quyén truy cap vao ndi dung d6 da bi vé hiéu héa mét cach khéng chinh dang, ngudi
dung cé thé lién hé vai ching t6i qua dia chi legalnotice@toolsforhumanity.com dé khang nghi quyét dinh. Ching téi cung cap hé
théng khi€u nai dién t{r mién phi, cho phép ngudi dung phan d8i cac quyét dinh clia ching t6i lién quan dén viéc xéa ndi dung, tam
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dirng dich vy, cham ddrt tai khoan hoac han ché kiém tién do céo bubc ndi dung bat hgp phap hoac vi pham diéu khodn.

2.14.9 Kiém duyét ndi dung. TFH c6 quyén tam nglirng cung cap dich vu clia ching t6i trong mot khodng thdi gian hap Iy cho ngudi
dung thuong xuyén cung cap ndi dung rd rang la bat hgp phép, sau khi da dua ra canh béo trude néu phép luat yéu cau. TFH cling ¢
thé tam ngirng x& ly cac théng bao va khiéu nai tir ngudi dung thudng xuyén glri khiéu nai vé can clr.

2.15. Tén ngudi dung. Tén ngudi dung Ung dung World clia quy vi khdng nhat thiét phai 1a tén that ctia quy vi. Khi chon tén ngudi
dung, quy vi cé nghia vu tuan th( Chinh sach Tén ngudi dung, phién ban méi nhat.

3. Mua hang, Phi va Thué

3.1 Phi Giao dich. Bang viéc s(r dung Dich vu, quy vi ddng y thanh todn moi khoan phi dp dung, bao gém phi giao dich cho céc giao
dich va hoan déi Ma théng bao K§ thuat s6. Chung t6i s& théng bao cho quy vi vé bat ky khoadn phi nao dugc dp dung trude khi quy vi
thurc hién giao dich. Néu quy vi s dung dich vu thanh todn clia bén th(r ba, thi phi ngan hang, phi thé tin dung va thé ghi ng dugc tinh
cho bt ky giao dich mua Ma théng béo K¥ thuat s nao c6 thé dugc khau trir khoi s6 tién da thanh toan cho cac giao dich mua Ma
théng bdo K¥ thuat s ctia quy vi. Quy vi cling c6 trach nhiém thanh todn moi khoan phi bé sung do nha cung cép dich vu tai chinh thu.

3.2 Phi mang. Céc tuong tac vdi blockchain cting phai chiu phi mang. Phi mang dugc tinh va trd cho mang blockchain, khong phai cho
ching t6i, d€ tao thuan Igi cho bat ky tuong téc nao. Trong mot s6 trudng hop, quy vi c6 thé du diéu kién nhan mét s6 lugng gidi han
giao dich mién phi phi gas trong mdt khodng thdi gian nhat dinh do TFH toan quyén quyét dinh. Céc giao dich d6 phai tuan theo yéu
cau vé gid tri giao dich t8i thi€u va TFH cé thé diéu chinh gia tri nay.

3.3 Thué. Quy vj la ngudi duy nhat chiu trach nhiém vé viéc xac dinh xem cé &p dung bat ky loai thué nao cho bat ky giao dich nao
théng qua Dich vu hay khéng va dp dung & murc dd nao, cling nhu khau trir, thu, bdo céo va chuyén s tién thué chinh xac cho co quan
thué c6 tham quyén.

3.4 Cap nhat. Moi khoan phi déu dugc trinh bay va cap nhat nhu phan énh trong Dich vu va cé thé duge cdp nhat va thay déi tuy tirng
thoi diém.

4. Cac yéu té Ruiro

4.1 Khong phai la Tién té Hgp phap. Ma thong bao Ky thuat s6 khong phai la tién té hop phép, khéng dugc bat ky chinh phd nao bao
Ianh va céc tai khodn Ma théng béo K§ thuat s6 cling nhu s6 du gid trj trén Dich vu khéng dugc bao vé bdi Céng ty Bao hiém Ky thac
Lién bang, Céng ty Bao vé Nha dau tu Chirng khodn hoac cac bién phap bao vé tuong tu & cac quoc gia khac. Chung t6i khéng phai la
ngan hang va khéng cung cap dich vu tin thac. Cac giao dich duagc thuce hién théng qua Ung dung World phan 1én khéng dugc quan ly
& nhiéu qudc gia. Ching t6i khéng dua ra bat ky ddm bao nao vé chire ndng cla cac blockchain ma ching téi hé trg, ma diéu nay,
ngoai nhitng hau qua khéc, cé thé dan dén suw cham tré, xung dét Igi ich hoac quyét dinh hoat déng clia bén th(r ba bat Igi cho mét s6
chu s& hitu Ma théng bao K§ thuat s6 hodc dan dén viéc quy vi khéng thé hoan tat giao dich bang Dich vu. Chi tiét giao dich quy vi gui
qua Dich vu c6 thé khéng hoan t&t hodc c6 thé bi chdm tré dang ké trén blockchain hién hanh va ching t6i khéng chiu trach nhiém vé
viéc giao dich khong dugc xac nhan hoac khéng duge xU ly nhu mong dgi. Khéng c6 bat ky bdo dam hay cam két nao rang viéc
chuyén dugc khéi tao théng qua Dich vu s& chuyén thanh céng quyén s& hitu hodc quyén ddi véi bt ky Ma théng bao K§ thuat s6 nao.
Ngoai ra, c6 thé c6 nhirng rli ro cu thé khi str dung mot s6 Ma théng bdo Ky thuat s6 nhat dinh, chang han nhu WLD. C6 thé xem thém
théng tin vé céc rdi ro cu thé ctia WLD tai day.

4.2 Ky thuat Mdi. Dich vu nay con mdéi mé. Mac du phan mém nay d& dugce thir nghiém rong rai, nhung phan mém dugce st dung cho
Dich vu van con tuong d6i mdi mé va cé thé ¢ 16i hodc 16 hdng bdo mat. Hon nita, phan mém van dang trong qué trinh phét trién va
c6 thé cé nhirng thay d8i dang ké theo thdi gian ma khéng dap (rng dugc mong dagi clia ngudi dung.

4.3 RUi ro Bdo mat Théng tin. Ma théng béo K thuat s6 va viéc st dung Dich vu cd thé bi tude doat hoac dénh cap. Tin tic hodc cac
nhém hodc t8 chirc ddc hai khéc c6 thé tim céch can thiép vao Dich vu theo nhiéu cach khac nhau, bao gém nhung khéng gidi han &
céc cudc tan cong phan mém déc hai, tan cong tir chéi dich vy, tdn céng dua trén su ddng thuan, tan cong Sybil, smurfing va gia mao.
Hon nita, do cac mang blockchain ma ching téi ho trg, chdng han nhu giao thirc Ethereum, dura trén phan mém ngudn md nén phan
mém ca s& clia Dich vu cé thé c6 cac 16i hodc diém yéu c6 y hodc vo y ma cé thé dnh hudng bét Igi dén Dich vu hodc dan dén viéc
ngudi dung mat M4 théng bdo K thuat s6 hoac méat kha nang truy cap hoac kiém soat vi cla minh théng qua Dich vu. Trong trudng
hgp phan mém c6 16i hodc diém y&u nhu vay, cé thé khéng cé céch khdc phuc nao va ngudi dung khéng dugc dam bao bat ky bién
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phép khac phuc, hoan lai tién hodc boi thudng nao.

4.4 Tinh chinh xac. Mac du muc tiéu clia ching t6i 1a cung cap théng tin chinh xac va kip thdi théng qua Dich vu (bao gdbm nhung
khéng gidi han & ndi dung) nhung théng tin dé c6 thé khéng phai luc nao ciing hoan toan chinh xac, day da hodc cap nhat va ciing c6
thé bao gém céc 16i ky thuat hodc 16i danh may. DE ti€p tuc cung cap cho quy vi théng tin day du va chinh xac nhat cé thé, théng tin c6
thé dugc thay di hodc cap nhat theo thai gian ma khéng can théng béo trude, bao gém nhung khéng gidi han & thong tin lién quan
dén chinh séch, sdn pham va dich vu ctia ching téi trong pham vi phap luat hién hanh cho phép. Do vay, quy vi nén xac minh moi théng
tin trude khi dura vao théng tin d6 va moi quyét dinh dura trén thong tin dugc cung cap théng qua Dich vu déu la trach nhiém cla riéng
quy vi va chuing t6i sé khong chiu trach nhiém doi véi nhirng quyét dinh do.

4.5 Tinh kha dung. Mac du ching t6i nd luc cung cép cho quy vi dich vu xudt sdc, nhung ching t6i khéng ddm bao rang Dich vu sé&
ludn kha dung ma khéng bi gian doan. Dich vu c6 thé tam thdi khong kha dung do bao tri hodc ly do khac. Ching t6i khéng chiu trach
nhiém vé bat ky 16i, thi€u sét, gidn doan, xda, khiém khuyét, cham tré trong hoat déng hodc truyén tai, 16i dudng truy@n thang tin, trém
cap hodac pha hly hoac truy cap tréi phép hoac thay di théng tin lién lac clia ngudi dung. Ching téi khéng chiu trach nhiém vé bat ky
su ¢6 hodc truc trac k§ thuat nao clia bat ky mang hodc dudng day, hé théng mdy tinh truc tuyén, méy chi hodc nha cung cap, thiét bi
mdy tinh, phan mém, 16i email hodc trinh phat do su ¢6 k§ thuat hodc tac nghé&n luu lugng trén Internet hodc trén Dich vu hodc két hop
ca hai, bao gém thuong tich hoac thiét hai cho ngudi ding hoac méy tinh clia bat ky nguai nao khac lién quan dén hoac phat sinh tir
viéc tham gia hodc tai xuéng tai liéu lién quan dén Dich vu. Ching t6i khéng chiu tréch nhiém vé bat ky mat mét hodc thiét hai, t&n that
tai chinh hoac lgi nhuan bj mét, t6n that kinh doanh, thuang tich ca nhan hodc tr vong, phat sinh tir viéc bat ky ai sir dung Dich vy, bat
ky NGi dung nao dugc dang trén hodc thong qua Dich vu hodc dugc truyén tdi ngudi dung, hodc bat ky tuong tdc nao gitra nhirng
ngudi dung Dich vy, du truc tuyén hay ngoai tuyén.

4.6 Forks. Phan mém dung dé tao WLD Ia phan mém ma ngudn ma va mién phi cho bat ky ai sao chép va stir dung. Diéu nay c6 nghta
la bat ky ai cling c6 thé tao ra phién ban slra d6i cla WLD, hay con goi la “Fork”. Trong trudng hop xay ra Fork hoac bat ky su gién
doan nao khac ddi vai mang Ma théng béo K§ thuat s6, ching t6i khéng thé hé trg bat ky hoat déng nao lién quan dén Fork. Giao dich
c6 thé khéng dugc hoan tat, hoan t4t mot phan, hoan tat khong chinh xéac hodc bi cham tré déang ké khi xay ra Fork. Ching t6i khong
chiu trach nhiém vé bat ky t6n that nao quy vi phai ganh chiu do su ¢d Fork hodc gian doan mang khéc gay ra, toan bd hodc mot phan.

4.7 Dich vu clia Bén thir ba. Khi kha dung (xem cu thé tai Muc 2.5), ching t6i dua vao céc nha cung cép dich vu bén th ba dé cung
cdp mdt s6 tinh ndng va chirc ndng trong Ung dung, vi du nhu kha ndng mua Ma théng bao Ky thuat s bang tién phap dinh hoc kha
nang hoan déi mot Tai san Ky thuat s6 nay Idy mot Tai san Ky thuat s6 khac. Chang t6i khéng cung cdp nhirng dich vu nay va khéng
tham gia vao bat ky giao dich nao nhu vay. Quy vi chi dura vao cac nha cung cap bén thir ba déi véi céc dich vu nay va quy vi phai cé tai
khodn v&i cdc nha cung cap bén thir ba va déng y vai cac diéu khodn clia ho. Ching toi

khéng thé hé trg quy vi néu quy vi gdp su c6 khi s dung dich vu clia ho va ching téi khdng chiu tréch nhiém vé bat ky giao dich nao
quy vi thue hién khi s&r dung nha cung cap bén thr ba.

5. S& hiru Tri tué.

5.1 Quyén s& hiru. Phan mém, irng dung, Dich vu, Noi dung, Nhan hiéu (nhu dugc dinh nghia dudi day) va thiét ké, ua chon va sap
x€&p N6i dung trong Dich vu (goi tat 1a “IP”) clia ching t6i dugc bao vé bdi ban quyén, nhan hiéu, bang sang ché va cac quyén s& hitu tri
tué khéc cling nhu luat phép clia Hoa Ky va céc qudc gia ap dung khéc. Quy vi dong y tuan thd moi quyén s& hitu tri tué va luat hién
hanh, cling nhu moi théng bdo hodc han ché vé thuong hiéu hodc ban quyén cé trong Thoa thudn hoac Dich vu. Quy vi khéng dugc
x6a bat ky théng bao ban quyén, nhan hiéu hoac quyén s& hiru nao cé trong IP.

5.2 Thuong hiéu. Tén goi Tools for Humanity Corporation, logo Ung dung World va tat ca cac logo va tiéu ngi lién quan déu la thuong
hiéu hodc nhan hiéu dich vu clia Tools for Humanity Corporation hoac bén cap phép cuiia Tools for Humanity Corporation (“Nhan

). Quy vi khéng dugc sao chép, bat chude hodc sir dung Nhan hiéu, toan bé hodc mét phan, néu khong cé su cho phép bang van
ban clia ching t6i. Moi thuong hiéu, tén hodc logo khéac dugc dé cap lién quan dén Dich vu déu la tai san clia chl s& hitu tuong (rng

Ao

hiéu

va quy vi khéng dugce sao chép, bat chudge hodc sir dung ching, toan bd hodc mot phan, néu khong cé su cho phép bang van ban clia
chl s& hru nhén hiéu cé lién quan. Viéc dua bat ky nhan hiéu nao clia ngudi khac vao Dich vy khéng cau thanh sy chap thuan, xéac
nhan hodc khuyén nghi clia chung t6i.

6. Gidy phép va Han ché



6.1 Gidy phép. Vi diéu kién la quy vi dd diéu kién sr dung Dich vu va tuan thi cdc Diéu khodn nay, ching téi sé cap cho quy vi gidy
phép c6 gidi han dé truy cdp va sl dung Dich vu.

6.2 Han ché clia Gidy phép. Quy vi khdng dugc phép tai ban N&i dung trén bat ky trang web Internet, Intranet hodc Extranet nao hodc
dua thdng tin vao bat ky co s& dit liéu hoac tai liéu bién soan nao khac va bat ky viéc sir dung N6i dung nao khéc déu bi nghiém cam.
B4t ky viéc slr dung Dich vu nao khac ngoai nhitng muc dich dugc cho phép cu thé tai day, néu khdng c6 su cho phép trude bang van
ban clia chiing t6i, déu bi nghiém cdm va s& cham dut gidy phép dugc cap tai day. Viéc s dung trai phép nhu vay cling c6 thé vi
pham luat hién hanh bao gém nhung khong gidi han & luat ban quyén va luat thuong hiéu cling nhu céc quy dinh va diéu I truyén
théng hién hanh. Trir khi dugce néu rd rang tai day, khéng cé ndi dung nao trong céc Diéu khodn nay dugc hiéu la cap bat ky gidy phép
nao ddi véi quyén sd hiru tri tué, du 1a théng qua ché dinh ngan khéng cho phli nhan, ngu y hay céch khéc. Ching t6i cé thé thu hoi
gidy phép nay bat ky lic nao ma khong can thong bdo va c6 hodc khdéng cd ly do, trong pham vi ludt phap hién hanh cho phép.

6.3 Chinh pha. Néu quy vi la ngudi ding cu6i ctia Chinh phi Hoa Ky, ching t6i sé cap phép Dich vu cho quy vi dudi dang "Mat hang
Thuong mai" theo dinh nghta cla thudt nglr nay trong B6 luat Lién bang Hoa Ky (xem 48 C.F.R. § 2.101) va cac quyén ching t6i cap
cho quy vi d6i vai Dich vu giéng nhu cac quyén ching t6i cdp cho tat ca nhirng ngudi khac theo céc Piéu khodn nay.

7. Sr dung Bugc chap nhan

7.1 Quy vi chi dugc st dung Dich vu cho muc dich ca nhan clia minh. Ching t6i c6 toan quyén xem xét, hlly bd hoac tam dirng quyén
truy cap hodc str dung Dich vu clia quy vi bat ky lic nao va theo quyét dinh riéng clia minh theo luat hién hanh. Cadc muc trong danh
sach Muc dich S{r dung Bi cdm chi |a vi du va danh séach nay khéng day du; ching t6i ¢ thé thém hodc x6a cac muc dich sir dung bi
cam theo quyét dinh riéng cia minh phu hgp véi luat hién hanh.

7.2 Cac Muc dich S{r dung Bi cam bao gom:

Hoat ddng Bat hop phap:B4t ky hoat ddng nao vi pham hodc hd trg vi pham bat ky chuong trinh trirg phat nao do OFAC quan Iy; vi
pham hodac hé trg vi pham bat ky luat nao tai cac qudc gia nai ching téi kinh doanh; lién quan dén thu nhap tlr bt ky hoat déng béat
hgp phép nao; hodc cong b8, phan phdi hodc phd bién bat ky tai liéu hoac théng tin bat hop phap nao.

St dung Qua murc hoac Hacking:Bat ky hoat dong nao gay ra tai trong bat hgp Iy hoac qua Idn cho co s& ha tang cla chiing téi; can

thiép cé hai, chan hodc chiém doat bat ky hé thong, dir liéu hodc théng tin nao; truyén hodc tai Ién Dich vu bat ky tai liéu nao cé chira
vi-rtt, trojan horse, sau hodc bat ky chuong trinh gay hai hoac phé hoai nao khac; hodc tim céch truy cap trai phép vao hé thong may

tinh hoac mang dugc két ndi véi Dich vu.

Lam dung Ngudi khéac:Bat ky hoat dong nao can tré ngudi khéc truy cap hodc st dung Dich vy; phi bang, lam dung, téng tién, quay
roi, theo ddi, de doa hoac vi pham hodc xam pham quyén riéng tu, quyén s& hitu tri tué hoac bat ky quyén hgp phép nao khac clia
ngudi khéc; kich déng, de doa, tao diéu kién, thuc day hoac khuyén khich long thu han, bai xich chiing tdc hodc hanh vi bao luc chéng
lai ngudi khac; hoac

thu gom, xéa hoac thu thap dir liéu clia ngudi dung khéc tir Dich vu ma khong dugc phép.

Gian 1an va nhirng Hanh vi Kinh doanh Khéng cong bang khac:Bat ky hoat ddng nao nham Iira gat chiing tdi, ngudi dung cua ching t6i
hoac bat ky ngudi nao khac; cung cdp cho chiing t6i bat ky théng tin sai l&ch, khéng chinh xac hoac gay hiéu lam; hira hen phan
thudng cao mdt cach vé ly hodc ban dich vu ma khéng mang lai lgi ich gia tdng cho ngudi mua; hodc thic day céac hoat dong lira dao
va san moi khac bao gom x8 s6 bat hgp phap, x6 s6 hién vat, dau gia phi dau thau, cudc thi, rdt tham trdng thudng, cd bac hoac bat ky
tro choi may rudi nao khéc.

Vi pham Quyén sé& hiru Tri tué:Bat ky hoat déng nao lién quan dén viéc ban, phan phéi hodc cung cap quyén truy cap vao nhac, phim,
phan mém hodc céc tai liéu dugc cap phép gia mao ma khong cé su cho phép thich hgp tir chii sé hitu; s&r dung IP (bao gdbm ca Nhéan
hiéu) ma khéng co6 su chap thuan rd rang hoac theo cach gay hai cho ching t6i hodc thuong hiéu clia ching t6i; ngu y su xac nhan
hoac lién két khéng dung sy that véi ching t6i; hoac xam pham hoac vi pham bat ky ban quyén, nhan hiéu, quyén céng khai hodc
quyén riéng tu hodc bat ky quyén s& hitu nao khéc theo lut.

8. Bén van hanh Orb

Chung t6i hgp téc vai cac nha thau doc |ap tai dia phuong ¢ tén 1a “Bén van hanh Orb”, ho hd trg dang ky ngudi dung va giai dap



nhirng thac mac quy vi cé thé co vé chiing tdi. Cdc bén van hanh Orb nay da dugc dao tao va cé hiéu biét vé Mang World. Tuy nhién,
chuing t6i khéng ki€ém soat va tir ch8i moi trach nhiém ddi vdi nhirng gi ho néi hodc cach ho cu xir. Bén van hanh Orb khang phai la
dai ly hodc nhéan vién cua ching tdi theo bat ky cach nao. Bat ky hoat déng, tinh nang, quy trinh, chinh séch, tiéu chuan hodc céc hoat
ddng khac do TFH thuc hién vi Igi ich clia ngu&i dung déu khdng cho thdy méi quan hé tuyén dung hodc dai ly v&i Bén vén hanh Orb.

9. Tam dirng

Chung t6i ¢6 thé tam dirng va han ché quyén truy cap cla quy vi vao Dich vu: (i) Chung ti dugc yéu cau nhu vay theo |énh triéu tap,
|énh clia tda 4n hodc |énh mang tinh rang budc clia co quan chinh phd ¢6 hiéu luc rd rang; (i) Ching t6i ¢ ly do dé nghi ngd quy vi st
dung Dich vu lién quan dén Muc dich S{r dung Bi cam; (iii) Viéc quy vi sir dung Dich vu dinh liu dén bat ky vu kién tung, diéu tra hoac
thd tuc 16 tung nao cua chinh phd dang cho xUr ly va/hoac chiing t6i nhan thay rdi ro cao hon vé viéc khong tuén th phap luat hoac
quy dinh lién quan dén hoat doéng cla quy vi; (iv) D8i tac dich vu clia ching téi khéng thé hé trg viéc quy vi str dung; (v) Quy vi thuc
hién bat ky hanh déng nao ma ching téi coi la lach céc quy dinh kiém soét clia chung t6i (chang han nhu nhung khéng gidi han & viéc
tim céch tao nhiéu tai khoan).

10. Khoéng phai la Chao ban Chirng khoan hoac Lgi tire Hang hoa

N&i dung ctia Dich vu khéng cau thanh 16i dé nghi mua hodc ban hodc chao mai mua hodc ban cac khodn dau tu, chirng khodn, quyén
lgi hop tac, hang hda hodc bat ky cong cu tai chinh nao khéc; ndi dung hoac Dich vu ciing khéng cdu thanh va khong dugc st dung
cho hodc lién quan dén 16i dén nghj hodc chao mai clia bat ky ai & bat ky ti€u bang hoac khu vuc phap ly nao ma Ioi dé nghj hodc chao
mai d6 khéng dugce Uy quyén hodc cho phép, hoac déi véi bat ky ngudi nao ma viéc dua ra 101 dé nghi hoac chao mai d6 1a bat hop
phap.

11. N6i dung

11.1 Su tin cdy vao Ndi dung; Cac thay d8i d8i véi Dich vu.Thong tin va tai liéu ching t6i cung cap cho quy vi théng qua Dich vu (“N&i
dung”) chi nham muc dich cung cap théng tin chung va chiing téi khéng dam bao tinh chinh xéac, htru ich hodc day dl cla thong tin d6
trong pham vi ludt phép hién hanh cho phép. Quy vi tu chiu rli ro hoan toan trong viéc quy vi tin cdy vao Noi dung clia chdng t6i. Ching
16i khoéng chiu bat ky trdch nhiém phap ly nao déi véi bat ky hanh déng nao quy vi thuc hién hodc khdng thurc hién do No6i dung hodc
dai véi bat ky ai ma quy vi chia sé Noi dung. Tuyén bd clia nhirng ngudi dung khéc mé ta viéc ho st dung Dich vu cla chung t6i trén
Dich vu hoac bat ky noi nao khéc khong dugc coi la ching téi xac nhan tuyén bé clia ho néu nhirng tuyén bé dé khong nhat quan véi
cac Piéu khoan nay hoac Noi dung clia ching t6i. Ching t6i c6 thé cap nhat Néi dung theo tirng thai diém, nhung Noi dung d6 cé thé
khoéng day du hoac cap nhat, va ching t6i khdng cé nghia vu phai cap nhat cho quy vi N&i dung hodc bat ky phan nao khac clia Dich
vu. Chung t6i c6 thé slra d6i hodc ngirng cung cap, tam thai hodc vinh vién, bat ky phan nao hodc toan bé Noi dung hodc Dich vu ma
khéng can théng bao trudc cho quy vi, trong pham vi ludt phap hién hanh cho phép. Ching t6i sé khong chiu trach nhiém vé bat ky sira
déi, tam dirng hoac ngirng cung cdp mét phan hodc toan bd Néi dung hodc Dich vu nao, trong pham vi luat phap hién hanh cho phép.

11.2 Dich vu va Néi dung ctia Bén thir ba. Chiing t6i c6 thé cung cap lién két dén tai liéu gido duc, hdi thao trén web, budi gdp mat va
chuong trinh khuyén mai trén cac nén tdng mang xa hoi (“Dich vu clia Bén thir ba”) cho phép ngudi dung va céc bén thir ba khéc chia
sé va cong tac. Néu quy vi chia sé bat ky thong tin cé nhan, hinh anh, y kién, ndi dung hoac bat ky dir liéu nao khac trén céc dich vu do,
quy vi phai tu chiu rdi ro va viéc quy vi st dung céc dich vu do phai tuan theo céc diéu khoan st dung va chinh sach bdo mat clia cac
dich vu dé, chir khéng phai clia chiing t6i. Quy vi nén xem xét cac diéu khoan dich vu d6i véi tirng Dich vu clia Bén thi ba dé hiéu rd
hon vé quyén clia minh va céch thirc cac nén tang dé str dung dir liéu clia quy vi. Ching t6i khéng chiju trach nhiém vé bat ky mat mat,
trém cap, xam pham hodc st dung sai di liéu cla quy vi lién quan dén bat ky Dich vu clia Bén thir ba nao (bao gém ca

SO sudt), ngoai trir trudng hgp trach nhiém dé khong thé bj gidi han theo luat hién hanh. Viéc quy vi s&r dung bt ky théng tin nao do
Dich vu Bén th(r ba cung cap ("N6i dung clia Bén thir ba") déu do quy vi tu chiju rdi ro va ching t6i khdng cam két rang bat ky Noi dung
clia Bén th(r ba nao la chinh xac, day da, xac thuc hodc phu hgp véi hoan cdnh ca nhan clia quy vi. Néi dung cia Bén thir ba bao gom
théng tin do ngudi dung khéac cung cap ma khéng dugc ching téi xac nhan cu thé.

11.3 N&i dung Ngudi dung. Vi tu céch 1a thanh vién clia cong déng Worldcoin, quy vi ¢ thé dang thong diép, dir liéu, phan mém, hinh
anh, video hodc ndi dung khac (“N6i dung Ngudi dung”) trén céac bang tin, blog, tai khodn mang xa hoi do ching t6i s& hitu cling nhu
nhiéu noi céng khai khac trén Dich vu. Cac dién dan nay c6 thé dugc ching téi hodc Nha cung cdp Dich vu Bén thi ba thay mat ching
t6i luu trir. Quy vi chiu trach nhiém vé moi N6i dung Ngu'ai dung do quy vi g, tai I1én, dang hoac luu trir thong qua Dich vu. Quy vi phai



cung cap moi canh bao, thong tin va tiét 16 can thiét va phu hop lién quan dén No6i dung Ngudi dung clia quy vi. Ching t6i khong chiu
trach nhiém vé bat ky Noi dung Nguai dung nao quy vi glri théng qua Dich vu.

11.4 Gidy phép N6i dung Ngudi dung. Bang viéc glri N6i dung Ngudi dung cho chiing t6i, quy vi tuyén bé rang quy vi c6 moi quyén can
thiét ddi vai Noi dung Ngudi dung va do d6, quy vi cdp cho ching téi gidy phép vinh vién, trén toan thé gidi, khéng ddc quyén, mién phi
ban quyén, cé thé cap phép phu va cé thé chuyén nhugng dé sir dung, sao chép, phan phéi, chudn bi cac tac pham phai sinh tir, sira
dai, hién thj va thurc hién toan bd hodc bat ky phan nao clia Noi dung Ngudi dung lién quan dén hoat déng ti€p thi va quang céo clia
ching téi va cho bat ky muc dich kinh doanh hgp phap nao khac lién quan dén Dich vu. Ching t6i c6 thé phan phdi lai mot phan hodc
toan bd va céc tac phdm phai sinh tir Noi dung ngudi dung clia quy vi & bat ky dinh dang truyén théng nao va théng qua bat ky kénh
truyén théng nao ching t6i chon. Quy vi cling cap cho ching téi va nhitng ngudi dung khac gidy phép khéng déc quyén dé sir dung,
truy cap, sao chép, phan phai, sira ddi, hién thi va thuc hién Noi dung Ngudi dung clia quy vi théng qua Dich vu. Muc 11.4 s& dugc ap
dung & murc d6 t6i da dugc phap luat hién hanh cho phép.

11.5 Gigi han N&i dung Nguai dung. Quy vi déng y khong str dung hodc cho phép bat ky bén th( ba nao sr dung Dich vu dé dang
hodc truyén bat ky Néi dung Ngudi dung nao: (a) mang tinh phi bédng hodc boi nho, hoac tiét 16 céc van dé riéng tu hodc ca nhan lién
quan dén bat ky ngudi nao; (b) khiém nh, tuc tiu, khiéu dam, qudy réi, de doa, lam dung, thu han, xdic pham chiing téc hodc séc toc;
khuyén khich hanh vi bj coi la t0i hinh sy, gay ra trach nhiém dan sy hodc vi pham bat ky ludt nao hodc khéng phu hgp; (c) vi pham
quyén sd hitu tri tué cia ngudi khac, bao gdm van ban, hinh anh hodc chuang trinh ¢é ban quyén nhung chua duge cho phép, bi mat
thuong mai hodc thong tin ddc quyén bi mat khac hoac thuong hiéu hoac nhan hiéu dich vu dugc sir dung theo céch vi pham; hoac
(d) can thiép bat hop Iy vao viéc ngudi dung khac str dung Dich vu. Quy vi cam két vdi chiing t6i rang quy vi dang N6i dung Ngudi diing
I&n Dich vu mét cach tu nguyén; do do, viéc dang N6i dung Ngudi dung khéng tao ra méi quan hé chdi lao dong - nhan vién gitra quy vi
va chung t6i. Quy vi khong dugc sao chép hoac str dung dia chi email, s6 dién thoai di dong, s6 du, tén ngudi dung hodc bat ky thong
tin ca nhan nao khac clia ngudi dung khac ma khong cé su cho phép clia ho. Cac email, thu tir, cudc goi dién thoai hodc cac hinh thirc
lién lac khdng mong mudn khéc gl téi ngudi dung khéc théng qua Dich vu hodc bat ky kénh nao khac déu bi nghiém cam.

11.6 Khi€u nai va G& bé DMCA. N&u quy vi tin rang thuong hiéu hoac tac phdm cé ban quyén clia quy vi dang bi Néi dung clia chiing
t6i hoac NOi dung Ngudi dung trén Dich vu vi pham hodc dang dugc phat hanh theo cach am chi su xdc nhan hodc lién két véi chung
16i, vui long glri email cho ching t6i theo dia chi legalnotice@toolsforhumanity.com véi dong tiéu dé “Khiéu nai [Thuong hiéu/Ban
quyén]”, tuy truding hgp. DE khiéu nai clia quy vi c6 hiéu luc va dé ching t6i cé thé thuc hién hanh déng theo Dao luat Ban quyén Thién
nién ky Ky thuat s& (“DMCA”), quy vi phdi tuan thd moi yéu cau clia DMCA bang cach bao gém théng tin sau trong email clia quy vi:

e Xé&c dinh rd rang tac phdm c6 ban quyén hoac nhan hiéu bi cho 14 bi vi pham, bao gém s6 Dang ky Ban quyén néu tac pham da
dugc dang ky;

e Xé&c dinh tdc pham hoac nhan hiéu bj cho |4 gay vi pham va xac dinh rang quy vi mudn x6a bo;
e URL hodc hudng dan rd rang khac cho phép ching téi xac dinh dugc ndi dung bi cdo budc vi pham;
e Dija chi email, dia chi glri thu va s6 dién thoai cla quy vi; va

e Mot tuyén bd co chir ky xac nhan rang quy vi tin tudng mdt cach thién chi rang n6i dung d6 dang vi pham, rang thong tin quy vi
cung cap la chinh xac va rang quy vi la chdi s& hitu hodc duge Gy quyén dai dién cho chd s& hitu ndi dung do.

Quy vi cling nén biét rang theo Muc 512(f) clia DMCA, bat ky ngudi nao ¢é y glri théng béo vi pham khéng ¢ cdn cir déu cé thé phai
chju trach nhiém boi thudng thiét hai, vi vay vui long khong dua ra bat ky khi€u nai sai su that nao. Chung téi c6 thé chia sé bat ky
thong tin hodc thu tlr nao quy vi cung cap cho ching t6i v&i bén thir ba, bao gém ca ngudi da tdi tai liéu bi cdo budc vi pham Ién Dich
vu.

Khi ching t6i nhan dugce thong bao vi pham ngay tinh, chinh séch clia ching t6i la: (a) ngay lap tirc xda hodc vé hiéu hdéa quyén truy
cép vao ndi dung vi pham; (b) théng bédo cho ngudi da tai 1én tai liéu vi pham rang ching t6i da xéa hoadc vé hiéu héa quyén truy cap
vao tai liéu; va (c) dai vai

nhirng ngudi vi pham nhiéu lan, chdm dit quyén truy cap clia ngudi dé vao Dich vu. Néu ching t6i nhan dugc théng bao phan doi tur
ngudi dé, ching tdi cé thé glri cho quy vi mdt ban sao théng bao phan d6i gidi thich réng ching tdi cé thé khoi phuc tai liéu da xéa
hoac nglrng vo hiéu héa tai liéu do trong vong 10 ngay lam viéc. Trir khi quy vi ndp don kién yéu cau toa én ra phan quyét chong lai



chuing t6i hoac ngudi da tai n6i dung 1én, ching toi sé khéi phuc quyén truy cap vao tai liéu da xda trong vong 10 dén 14 ngay lam viéc
hoac lau hon sau khi nhan dugc thong bao phan doi, tuy theo quyét dinh clia ching t6i.

12. TUYEN BO MIEN TRU TRACH NHIEM BAO HANH

12.1 Quy vi tu chiu rdi ro trong viéc quy vi str dung Dich vu. Dich vu, WLD, ndi dung va tat ca IP khac dwgc cung cap trén co s&@
“NGUYEN TRANG” va “THEO TINH TRANG SAN CO” ma khéng c6 bat ky tuyén b6 hoac bao hanh nao, du la ré rang, ngu y hay theo
luat dinh. Trong pham vi t6i da dugc luat phap hién hanh cho phép, ching t6i dac biét tir chdi moi bdo dam ngu y vé quyén s& hitu,
kha nang ban dugc, tinh phu hgp cho mét muc dich cu thé hoac viéc khdng vi pham d6i vdi céc tinh ning, ndi dung hodc IP khac cé
trong Dich vu. Mét s6 khu vurc phap ly khéng cho phép loai trir cdc bdo dam ngu y, do dé céac loai trir trén day c6 thé khéng ap dung
cho quy vi. Chting t6i khéng xac nhan, ddm bao hoac chiju trach nhiém vé bat ky quang cdo, uu dai hodc tuyén b6 nao do bén thir ba
duwa ra, bao gém ca nhirng ngudi dung khéac lién quan dén Dich vu.

12.2 Chung t6i khéng dua ra bat ky tuyén bd hodc bao dam nao rang (a) viéc truy cap vao toan bd hodc mét phan Dich vu sé lién tuc,
khéng bi gian doan, kip thdi, an toan hodc khdng cé sai sét; (b) rang Dich vu hodc ndi dung la chinh xéac, day da, déang tin cdy hoic
cap nhat; (c) rang Dich vu khéng cé vi-rit hodc cac thanh phan c6 hai khac; hodc (d) rang Dich vu hodc ni dung sé dap (rng céc yéu
cau, nhu cau hodc ky vong cla quy vi.

12.3 Ngoai ra, ching t6i khong duwa ra bat ky tuyén bd hoac bao dam nao lién quan dén tinh hgp phap cta Dich vu hodc WLD cho bat
ky trurong hgp st dung nao, hoac rang Dich vu hodc WLD sé& dap (rng bat ky nhu cau tuan thi hodc quy dinh nao. Quy vi cling c6
trach nhiém xac dinh va tuan thi moi han ché va yéu cau phap ly va quy dinh cé thé chi phai viéc quy vi stir dung Dich vu hodc WLD.
Ngoai trir cac tuyén bé rd rang dugc néu trong cac Diéu khoan nay, quy vi thira nhan va dong y rang quy vi khéng trong cdy vao bat
ky tuyén b hodc thda thudn nao khéc, du bang van ban hay bang miéng, lién quan dén viéc quy vi truy cap va str dung Dich vu hodc
WLD.

12.4 Ching t6i khong hanh déng va khéng thé hanh ddng vdi vai trd ¢ van cta quy vi vé bat ky van dé tai chinh, phap ly, dau tw
hodc thué nao. Moi ndi dung chi cé gia trj tinh dén ngay dugc chi dinh. Bat ky du bao, udc tinh, dy doan, muc tiéu va/hodc y kién
nao dugc néu & day déu co rdi ro, su khdng chac chan va gia dinh, do dé cé thé khéng chinh xéc va cé thé thay d6i ma khong can
thong bao trudc. Khong nén trong cdy vao bat ky ndi dung nao.

Mot s6 thong tin & day cé thé dugc 13y tir ngudn clia bén thir ba. Mdc du nhirng ngudn nhu vy dugc cho la dang tin cdy, nhung
chiing t6i chua xac minh ddc lap tat ca thong tin d6 va khéng dura ra tuyén bd nao vé tinh chinh xac clia chiing. Ching t6i khong phai
la nha mai gigi chirng khoén hodc cd van dau tu da dang ky. Ching t6i khong dua ra bat ky tuyén bo nao va tir ch6i moi bao dam,
du 1a rd rang, ngu y hay theo luat dinh, lién quan dén tinh chinh xac, tinh kip thoi hodc tinh day du cda bat ky tai liéu nao cé trong
Dich vu. Ni dung ctia chiing t6i chi mang tinh chat thong tin chung va quy vi la ngu'ai duy nhat chiu trach nhiém quyét dinh c6 str
dung Dich vu hay khéng. Quy vi thira nhan rang viéc giao dich, sir dung va nam gitr Ma théng bao K§ thuat sé c6 rli ro ¢ hiru. Quy vi
c6 thé mat toan bd tién trong vi clia minh. Quy vi thira nhan rang Dich vu c6 thé phai tuan theo cac han ché xuat khau va lénh trirng
phat kinh té theo luat phap Hoa Ky.

12.5 Ching t6i khdng chiu trach nhiém véi quy vi hoac bat ky bén thir ba ndo vé bat ky sira d6i hodc chdm dirt nao ddi véi Dich vu,
hodc viéc tam dirng hodc cham durt quyén truy cap cla quy vi vao Dich vu.

13. GIOI HAN TRACH NHIEM

13.1 Chung t6i khong loai trir hoac han ché trach nhiém ctia ching t6i doi v&i quy vi khi diéu dé la bat hgp phap. Tai cac qudc gia
khang cho phép céc hinh thire loai trir dudi day, ching ti chi chiu trach nhiém v&i quy vi vé nhirng tén that va thiét hai la két qua co
thé Iuwdng truwdc mdt cach hop Iy do chiing téi khéng van dung su cin trong va ki ndng thich hop hodc do chung téi vi pham hop
déng vai quy vi. Poan nay khéng anh hu'dng dén céac quyén clia ngudi tiéu dung vén khéng thé bj tir bo hodc han ché bdi bat ky hgp
déng hodc thda thuan nao.

13.2 Trong pham vi phap luat cho phép, quy vi dong y rang trong moi trudng hop, chiing t6i hodc bat ky quan ly, giam ddc, nhan vién,
nha thau, dai ly, chi nhanh hodc cong ty con nao ctlia chiing t6i (cac “Bén TFH") sé khéng chiu trach nhiém vdi quy vi vé bat ky thiét
hai gian ti€p, mang tinh trirng phat, ng3u nhién, dac biét, hdu qua hoac thiét hai mang tinh ran de nao, bao gém thiét hai do mat lgi
nhudn, |gi thé thuong mai, viéc str dung, dit liéu hodc tai sdn vo hinh khéc, cho du trach nhiém d6 dugc khang dinh trén co s& hanh



vi vi pham phép luat hay cach khéc, va cho du cac Bén TFH da dugc thong bao hay chua duge thong bao vé kha nang xay ra nhirng
thiét hai d6 phat sinh tir hoac lién quan dén: (a) viéc quy vi sir dung hoac khong str dung Dich vy, Ma théng bao Ky thuat s cliia quy
vi hodc Mang World; (b) viéc khéng thé truy cp hodc cham durt Dich vu; (c) bat ky hanh vi hacking, gid mao, truy cap trai phép hoac
thay dai bat ky giao dich nao hodc D liéu clia quy vi; (d) bat ky giao dich hodc thda thudn nao ma quy vi da ky két véi bat ky bén thar
ba nao théng qua Dich vuy; (e) bat ky hoat dong hodc thong tin lién lac nao clia cac bén thir ba; (f) cac hanh déng ctia Bén van hanh
Orb, (g) bat ky tdn that gia tri nao clia bat ky Ma théng bao

Ky thuat s6 nao; (h) bat ky Noi dung cia Bén thir ba nao dugce truy cap trén hodc théng qua Dich vuy; (i) cac 16i, sai s6t hodc khéng sy
chinh xac trong Noi dung ctia chiing t6i; (j) thuong tich ca nhan hoac thiét hai tai sdn dudi bat ky hinh thirc nao phat sinh tir bat ky
viéc truy cap hodc str dung Dich vu nao; (k) vi-rit, trojan horse hodc cac phan mém ddc hai tuang tu c6 thé dugc truyén dén hodc
théng qua Dich vuy; hodc (I) hanh vi phi bang, xtic pham hodc bat hgp phép clia bat ky bén thir ba nao. Gidi han trach nhiém nay sé
duwac ap dung cho du thiét hai phat sinh tir viéc str dung, str dung sai muc dich hoac dwa vao TFH hoac Dich vy, cho du khéng dat
dugc muc dich thiét yéu clia bat ky bién phap khac phuc han ché nao va & mire dd t6i da dugce luat phap hién hanh cho phép.

13.3 Trong moi trwdng hop, cac Bén TFH sé& khdng chju trach nhiém vai quy vi vé bat ky khiéu nai trurc ti€p, tha tuc t6 tung, trach
nhiém phap ly, nghia vu, thiét hai, t6n thit hodc chi phi nao vuot qua sé tién 100,00 d6 la. Néu quy vi khéng hai long v&i Dich vu, quy
vi ddng y rang bién phap khac phuc duy nhat va ddc quyén cla quy vi la ngirng st dung Dich vu. GiGi han trach nhiém nay sé& duoc
ap dung & mrc t6i da dwgc phap luat hién hanh cho phép.

13.4 Mién trir va B6i thudng.Quy vi ddng y bao v&, bdi thudng va gitr cho céc Bén TFH khong bi t8n hai khdi va chéng lai moi khiéu
nai, thiét hai, chi phi, nghia vy, phi luat su hgp ly va chi phi do bat ky bén th(r ba nao dua ra chong lai mét Bén TFH phat sinh tir hodc
lién quan dén: (a) viéc quy vi str dung Dich vy; (b) viéc quy vi vi pham cac Diéu khodn nay; (c) viéc quy vi vi pham bat ky quyén nao clia
ngudi khac; (d) hanh vi clia quy vi lién quan dén Dich vu; hodc (e) viéc quy vi sir dung WLD, bat ky Ma thong bao Ky thuat s6 nao hodc
mang Worldcoin. M6t s6 khu vuc phap ly han ché quyén boi thudng clia ngudi tiéu dung, do dé mot s6 hodc toan bé cac diéu khoan
boi thudng trong doan nay cé thé khéng ap dung cho quy vi. NEu quy vi c6 nghfa vu boi thudng cho bat ky Bén TFH nao, ching t6i co
toan quyén quyét dinh ki€ém soat moi hanh déng hoac thd tuc va xac dinh xem c6 nén giai quyét hay khéng va giai quyét theo céc diéu
khodn nao.

NEU QUY VI LA CU DAN CALIFORNIA, quy vi s& tir bd céc quyén Igi va su bao vé clia Bd luat Dan sy California § 1542, trong d6 c6 quy
dinh: “[su] mién trir chung khéng ap dung cho cac khiéu nai ma chd ng hodc bén mién trir khéng biét hodc nghi ngd 1a ¢6 Igi cho minh
tai thai diém thuc hién mién trlr, va rdng néu dugc ngudi d6 biét, s& anh hudng dang ké dén viéc diéu clia ngudi d6 véi bén ng hodc
bén dugc mién trir.”

14. Luat biéu chinh

Luat phap cuia Tiéu bang California s& dugc ap dung cho Thda thuan nay va bat ky tranh chdp nao phat sinh tir hoac lién quan dén
Thoa thuan nay. Luat diéu chinh néu trong muc nay s& dugc ap dung ma khéng can thuc hién cac nguyén tac xung dét ludt. Quy vi
cling déng y rang Dich vu sé& dugc coi |a chi dat tru sd tai Ti€u bang California, va rang mac du Dich vu cé thé kha dung tai céc khu
vuc phép ly khac, nhung tinh kha dung cla Dich vu khéng tao ra quyén tai phan ca nhan chung hoac cu thé tai bat ky toa én nao bén
ngoai Tiéu bang California.

15. GIAI QUYET TRANH CHAP, PHAN XU’ TRONG TAI VA TU BO KIEN TAP THE

15.1 VUI LONG BOC KY CAC DOAN SAU DAY. NHONG QUY BINH NAY YEU CAU QUY VI PHAI GIAI QUYET TRANH CHAP V&I CHUNG
TOI THONG QUA PHAN XU TRONG TAI CA NHAN TRUGC MOT TRONG TAI DUY NHAT, VA KHONG PHAI LA THANH VIEN CUA VU
KIEN TAP THE. VIEC PHAN XUf TRONG TAI NGAN CAN QUY VI KHOI KIEN CHUNG TOI TAI TOA AN HOAC XET XU’ BANG BOI THAM
DOAN, MAC DU QUY VI CO THE KHOI KIEN TRANH CHAP CHONG LAI CHUNG TOI TAI TOA AN XET XU CAC VU KIEN NHO NEU QUY VI
DAP UNG DIEU KIEN.

15.2 Chuing t6i s& nd luc hét sirc dé giai quyét moi tranh chap c6 thé cé théng qua dam phan thién chi, khéng chinh thirc. Néu c6 tranh
chap phat sinh, quy vi phai lién hé vdi ching téi bang cach guri email dén legalnotice@toolsforhumanity.com dé ching t6i cé thé c6
gdng giadi quyét ma khéng can dung dén bién phéap gidi quyét tranh chdp chinh thirc. Néu ching t6i khéng thé dat dugc giai phap
khoéng chinh thirc trong vong 60 ngay ké tir ngay email clia quy vi va quy vi chon dua ra khiéu nai theo luat dinh cuia lién bang hoac ti€u
bang, khi€u nai theo lut chung, khi€u nai dua trén hgp dong, hanh vi vi pham phap luat, gian 1an, trinh bay sai su that hoac bat ky ly



thuyét phap ly nao khac hoac bat ky thi tuc t6 tung chinh thirc nao khéc phat sinh tir hodc lién quan dén céc Diéu khodn nay, N&i dung

hodc Dich vu (mdi vu viéc dugc goi la mot "Tranh chdp"), thi quy vi déng y gidi quyét Tranh chdp théng qua phan x(r trong tai mang
tinh rang budc, trén co s& ca nhan theo cac diéu khoadn sau (goi chung la "Thda thuan Phan x&r Trong tai"):

Viéc phan x{r trong tai sé dugc tién hanh mot cdch bao mat bdi mot trong tai vién duy nhat. Trong tai vién sé ap dung cac diéu luat vé
thai hiéu va moi luat hién hanh va sé ton trong céc yéu cau vé dac quyén dugc luat hién hanh céng nhan.

Tranh chap s& dugc gidi quyét duy nhat va cudi cung théng qua trong tai do JAMS quan ly theo Quy tac Trong tai Rut gon clia JAMS,
trir khi t6ng s6 tién Tranh chdp 1a 250.000 d6 la trd 1én, trong trudng hop dé, Quy tac Trong tai Bay dd ciia JAMS sé& dugc ap dung.
Viéc phan xUr trong tai sé dién ra tai San Francisco, California, trir khi quy vi va ching t6i déu ddng y tién hanh & nai khac. Quy vi déng
y rang toa an lién bang va ti€u bang tai San Francisco, California la dién dan thich hgp cho bat ky khang céo nao vé phéan quyét trong
tai hodc cho céc thi tuc t6 tung tai tda an trong trudng hop diéu khodn phan xUr trong tai mang tinh rang budc ctia Thda thuén nay
dugc xac dinh 1a khong thé thi hanh.

Trong bat ky vu phan x(r trong tai nao, bt ké dia diém, céc bén s& khong tim cach tham do 14n nhau va trong tai vién s& khéng cho
phép céc bén tham gia vao qua trinh tham do; thay vao d6, mdi bén sé& cung cdp bang chirng dé bao vé quan diém clia minh tai thdi
diém va ngay ma cé hai bén déu dong y trude phién diéu tran trong tai cudi cung.

Thda thuan Phan x(r Trong tai nay dé cap dén kha nang thuec thi, khad nang hdy bd, pham vi va hiéu luc clia Thda thuan Phan x{ Trong
tai hodc bat ky phan nao clia Thda thuan Phan x{r Trong tai, va tat ca cac Tranh chap khéc phét sinh tir hodc lién quan dén viéc dién
gidi hoac kha nang ap dung clia Thda thuan Phan x(r Trong tai; va tat ca cdc van dé nhu vay sé dugc trong tai vién quyét dinh chlr
khéng phai toa dn hodc thdm phan.

NEu trong tai vién hodc ngudi quan Iy trong tai ap dung |é phi nép don hodac cdac chi phi hanh chinh khac cho quy vi, ching t6i sé boi
hoan cho quy vi, theo yéu cau, trong pham vi cac khodn phi hoac chi phi dé vuagt qua sé tién ma quy vi phai trd néu quy vi tién hanh t6
tung tai tda an. Chung téi cling sé tra chi phi hoac phi b6 sung theo yéu cau clia ngudi quan ly trong tai hodc luat phép hién hanh.

Theo yéu cau clia bat ky bén nao, moi thi tuc phan x{ trong tai sé dugc tién hanh trong su bdo mat t6i da va trong trudng hgp do,
moi tai liéu, 16i khai va ho so s& dugc trong tai vién tiép nhan, lang nghe va luu gilr trong su bdo méat dudi dang niém phong, chi céc
bén, lut su tuong rng clia ho, céc chuyén gia, c6 van hodc nhan chirng tuong Ung clia ho, nhitng ngudi d& déng y trude bang van
ban rang sé& ti€p nhan moi théng tin nhu vay dudi dang bdo mat dé chi sir dung cho muc dich phan x(r trong tai, mdi dugc phép xem.

Ngoai cac bién phap khac phuc va thl tuc t6 tung tap thé dugc thdo luan trong Thda thudn Phan xUr Trong tai nay, trong tai vién cé
thdm quyén phan quyét bat ky bién phap khdc phuc nao cé thé ap dung tai toa an.

B4t ky phan quyét nao do trong tai vién dua ra déu cé thé duge dua vao bat ky tdoa an cé tham quyén nao.

N&u yéu cau vé phan xt¥ trong tai hodc viéc cadm khdi kién tap thé va cac Tranh chdp khac dugc dua ra thay mét cho bén thir ba cé
trong Thda thudn Phan x{r Trong tai nay dugc xac dinh 1a khéng thé thi hanh, thi chi nhitng diéu khoan khéng thé thi hanh sé dugc coi
la da bi x6a khoi cac Diéu khodn nay va moi nghia vu con lai trong céc Diéu khodn nay sé tiép tuc ¢ hiéu luc day da.

15.3 Quyén Tir chdi trong vong 30 ngay. Quy vi cé quyén tlr chdi va khong bi rang bubc béi Thda thudn Phan x(r Trong tai nay bang
cach glri email tir dia chi quy vi da sl dung dé thiét 1ap don dang ky clia minh tdi legalnotice@toolsforhumanity.com v&i Dong cha deé:
“TU CHOI PHAN XU TRONG TAI VA KHOI KIEN TAP THE. Quy vi phai gtri email trong vong 30 ngay ké tir ngay déng y véi céc Diéu

khodn nay, néu khong, quy vi sé phai gidi quyét Tranh chap theo céc diéu khodn clia Thda thuan Phan x{r Trong tai nay. Néu quy vi
chon khong tham gia Thoa thuan Phén x(r Trong tai nay, ching t6i cling sé khong bi rang budc bdi Thda thudn Phan x&r Trong tai.

15.4 Thay d6i d6i vGi Thda thudn Phan xir Trong tai nay.Ching t6i s& thong bao cho quy vi trude 30 ngay vé bat ky thay d6i nao doi
vdi muc c6 tiéu dé “Giai quyét tranh chap, Phan x(r trong tai va Tlr bo Kién Tap thé” trong céac Diéu khoan nay bang cach théng bao
cho quy vi, va nhitng thay d&i dé sé& cé hiéu luc sau 30 ngay ke tir khi quy vi nhan dugc théng béo tir ching téi. Nhirng thay ddi ddi vdi
muc Giai quyét tranh chdp, Phan x(r trong tai va Tir bd Kién Tap thé sé& chi ap dung cho céc Tranh chap phét sinh sau ngay thir 30.
Néu tda &n hodc trong tai vién quyét dinh rang nhitng thay déi d6i véi muc nay khong thé thurc thi hodc khéng hgp 18, thi nhitng thay
déi d6 s& dugc tach khoi cac Dieu khodn nay va tdoa an hodc trong tai vién sé ap dung céc diéu khodn clia Thda thudn Phan x&r Trong
tai dau tién ¢ hiéu luc sau khi quy vi bat dau str dung Dich vu. Quy vi c6 thé thuc hién quyén khdng tham gia cac diéu khodn Théa

Ao

thuén Phan x(r Trong tai mé&i bang cach lam theo céc quy trinh dugc néu trong muc cé tiéu dé “Quyén T chdi Tham gia trong vong 30



ngay” trén day.
Thda thudn Phan x{r Trong tai nay sé& van cé hiéu luc sau khi cac Diéu khodn nay cham diit va quy vi van tiép tuc str dung Dich vu.

Cho du bt ky diéu khodn nao trai ngugc vai Thoa thuan Phan x{r Trong tai nay, bat ky bén nao ciing c6 thé khdi kién chi d€ yéu cau
bién phép khan cap tam thdi nham ngan chan viéc s dung hodc lam dung tréi phép Dich vu hodc vi pham quyén s& hiru tri tué (vi du
nhu thuong hiéu, bi mat thuong mai,

ban quyén hodc bang sang ch&) ma khéng can tié€n hanh phan x(r trong tai hodc qué trinh giai quyét tranh chap khong chinh thire duge
mo ta trén day.

16. Quy dinh Chung

16.1 Khong tir bo; C6 thé tach roi; Khong thé chuyén nhuong. Viéc ching t6i khéng thuc thi mot diéu khoan nao dé khéng cé nghia la
chiing t6i tir bd quyén thurc thi diéu khodn dé sau nay. Néu mot diéu khoan nao dé dugc xéc dinh |a khéng thé thurc thi, thi cac diéu
khodn con lai clia cac Piéu khodn nay van cé hiéu luc day du, va mot diéu khodn cé thé thuc thi s& dugc thay thé dé phan anhy dinh
cla ching t6i moét cach chat ché nhat c6 thé, trong pham vi luat phap hién hanh cho phép. Quy vi khéng dugc chuyén nhugng bat ky
quyén nao clia minh theo céc Diéu khoan nay va moi nd luc chuyén nhugng dé sé déu vé hiéu. Ching t6i ¢ thé chuyén nhugng quyén
clia minh cho bat ky chi nhanh hoac cong ty con nao hodc cho bat ky bén ké nhiém nao vi quyén Igi clia bat ky doanh nghiép nao cé
lién quan dén Dich vu.

16.2 Toan bd Thoéa thudn. Céc Piéu khodn nay cau thanh tuyén b6 day dd va ddc quyén vé thda thuén gitra quy vi va ching t6i lién
quan dén Dich vu va thay thé tat ca cac thda thuén, cam két, bdo dadm trude dé va dong thoi, cd bang van ban va bang miéng, lién
quan dén Dich vu. Tiéu dé muc trong céac Diéu khoan nay chi nham muc dich thuan tién va s& khang chi phdi y nghia hodc céch dién
gidi clia bat ky diéu khoan nao.

16.3 Duy tri hiéu lurc. Tat ca cac diéu clia Diéu khodn nay lién quan dén viéc tam dirng hodc cham durt, cac khodn ng doi vai TFH, viéc
s(r dung chung cdc Dich vy, Tranh chap vé&i TFH, cling nhu céac diéu ma theo ban chat clia ching sé kéo dai sau khi hét han hoac
chdm durt cac Piéu khodn nay, s& van cé hiéu luc sau khi hét han hodc chdm dut cac Piéu khoan nay.

16.4 M6i quan hé clia cac Bén. Khong cé diéu nao trong cac Diéu khoan nay dugc coi la hoac ¢ y dinh dugc coi 13, cling nhu khéng
khién cho quy vi va TFH dugc coi la d6i tac, lién doanh hoac la cac bén lién két vi lgi nhuan, va quy vi cling nhu TFH sé& khong dugc coi
la dai ly cGia bén kia. Viéc nay bao goém thurc té 1a khéng cé diéu nao trong céc biéu khodn nay thiét 1ap hodc cd y dinh thiét 1ap bat ky
mai quan hé tuyén dung nao giira quy vi va TFH.

16.5 Khdng Tu van Chuyén mdn hodc Nghiia vu Uy thac. Moi ndi dung chiing tdi cung cip chi nhdm muc dich cung cap thong tin va
khéng dugc hiéu la tu van chuyén mén. Quy vi khéng nén thuc hién hoac khéng thuc hién bat ky hanh déng nao dura trén bat ky théng
tin nao co6 trong Dich vu. Trudc khi dua ra bat ky quyét dinh tai chinh, phap ly hoac quyét dinh khac lién quan dén Dich vu hoac bat ky
M3 théng bao K§ thuat s6 nao, quy vi nén tim kiém tu van chuyén mon déc 1ap tir moét cé nhan dugce cap phép va cé trinh d6 trong linh
vurc phu hgp cho hoat dong tu van d6. Cac Piéu khoan nay khéng nham muc dich va khong tao ra hodc dp dat bat ky nghia vu Gy théc
nao cho ching t6i. Trong pham vi t6i da dugc Luat phap cho phép, quy vi thira nhan va déng y rang ching téi khéng cé nghta vu hoac
trach nhiém phap ly nao d6i vdi quy vi hodc bat ky bén nao khac, va trong pham vi bat ky nghta vu hoac tradch nhiém phap ly nao nhu
vay c6 thé ton tai theo ludt phap hodc ludt cong binh, thi cac nghia vu va trach nhiém phéap ly d6 sé bi tlr chéi, mién trir va xéa bd
khong thé hdy ngang. Quy vi cling déng y rang bén phan va nghia vu duy nhat clia chung t6i d6i véi quy vi la nhirng bén phan va nghia
vu dugc néu ré trong cac Diéu khodn nay.

16.6 Thay d&i Quyén kiém soat. Trong trudng hop chiing t6i dugc mdt bén thir ba mua lai hodc sép nhap, hodc chuyén giao mot s6
chirc ndng nhat dinh cho mot bén lién két, bén ké nhiém hoac bén khac ma chung t6i xac dinh 1a vi lgi ich t6t nhat cdia Ngudi dung, thi
ching t6i c6 quyén, trong bat ky trudng hgp nao trong s6 nhirng trudng hgp nay, chuyén giao hodc chuyén nhugng DI liéu ma ching
t6i da thu thap tir quy vi nhu mdt phan cla viéc sap nhap, mua lai, ban hodc thay déi quyén kiém soét khéac, theo luat hién hanh.

16.7 Trudng hop Bat kha khang. Ching t6i s& khong chiu trach nhiém vé sy cham tré, khong thuc hién hodc gidn doan dich vu phat
sinh truc ti€p hodc gidn ti€p tir su bi€n ddng déang k& cla thi trudng Ma théng bao K thuat s6, bat ky thién tai, hanh déng cla chinh
quyén dan su hoac quan su, hanh ddng khiing b8, bt 6n dan su, chién tranh, dinh cong, tinh trang khan cap vé y té, tranh chap lao
déng, hda hoan, gian doan dich vu vién théng hodc Internet hodc dich vu clia nha cung cip mang, 16i thiét bi hodc phan mém hodc bat



ky nguyén nhan hodc tinh trang nao ndm ngoai tam kiém soéat hop ly clia ching t6i (mbi trudng hop dugc goi l1a mot "Su kién Bat kha
khang"). Viéc xdy ra Su kién Bat kha khang sé khong anh hudng dén tinh hgp 1€ va khd ndng thuc thi cla bat ky diéu khodn con lai nao
trong céc Diéu khodn nay.

16.8 App Stores. Khi quy vi tdi xuéng Ung dung cla chung t6i tir bat ky clra hang iing dung hodc nén tdng phan phéi nao khac ngoai

Apple App Store, bao gébm ca Google Play Store ("Nén tang Phén phdi"), quy vi déng y rang:

céc biéu khodn nay la gitra quy vi va ching t6i, khdng phai v&i nha cung cap Nén tdng Phan phoi ("Nha cung cap Clra hang"); viéc quy
vi st dung Ung dung phai tuan tht Biéu khoan Dich vu Nén tdng Phan phéi hién hanh clia Nha cung cap Ctra hang; Nha cung cap Cira
hang chi 14 nha cung c&p Nén tdng Phan phéi noi quy vi da 1ay Ung dung;

Chung t6i, khdng phai Nha cung cap Ctra hang, chiu trach nhiém hoan toan vé cac Ung dung;

Nha cung cap Ctra hang khong cé nghta vu hodc trach nhiém phép Iy nao d6i véi quy vi lién quan dén Ung dung hodc cac Diéu khoan;
va

quy vi thira nhan va dong y réng Nha cung cap Ctra hang la bén thir ba dugc hudng |gi tir cac Digu khoan lién quan dén Ung dung.

16.9 Apple App Store. Muc nay ap dung khi Ung dung duac tai tir Apple App Store. Quy vi thira nhan va dong ¥ rdng céc Piéu khodn la
chi gitta quy vi v&i ching t6i, khéng phai véi Apple, Inc. ("Apple") va Apple khong chiu trach nhiém vé Ung dung hodc néi dung ctia Ung
dung. Viéc quy vi s&r dung Ung dung phai tuan tht Bidu khodn Dich vy clia App Store.

Quy vi thira nhan rang Apple khong cé bat ky nghta vu nao trong viéc cung cap bat ky dich vu bao tri va hd trg nao lién quan dén Ung
dung. Trong trudng hop Ung dung khéng tuan thui bat ky bao hanh nao dugc ap dung, quy vi cé thé théng bao cho Apple va (néu 4p
dung) Apple s& hoan lai gia mua Ung dung cho quy vi; trong pham vi t6i da dugc luat hién hanh cho phép, Apple sé& khong cé bat ky
nghta vu bao hanh nao khac déi véi Ung dung va bat ky khiéu nai, t6n that, trach nhiém phap ly, thiét hai, chi phi hodc phi tén nao khac
do khéng tuén thl bat ky bdo hanh nao sé chi dugc diéu chinh bdi cac Diéu khoan va bat ky ludt nao dugc ép dung cho chung t6i vai
tu cach la nha cung cap Ung dung.

Quy vi thira nhan rang Apple khong chju trach nhiém gidi quyét bat ky khi€u nai nao cla quy vi hodc bat ky bén th(r ba nao lién quan
dén Ung dung hodc quyén s& hitu va/hoic viéc quy vi st dung Ung dung, bao gém nhung khéng gidi han &: (i) khiéu nai vé trach
nhiém san pham; (i) bat ky khiéu nai nao cho réng Ung dung khong tuan thl bat ky yéu cau phép ly hodc quy dinh hién hanh nao; va
(i) khiéu nai phat sinh theo luat bao vé ngudi tiéu dung hodac luat tuong tu; va tat ca céc khiéu nai d6 chi dugce diéu chinh bdi céc
Diéu khodn va bat ky ludt nao ap dung cho chiing téi vdi tu céach la nha cung cap phan mém.

Quy vi thira nhan rang, trong trudng hgp c6 bat ky khi€u nai nao clia bén thi ba cho rang Ung dung hodc viéc quy vi s& hitu va st
dung Ung dung d6 vi pham quy&n s& hitu tr tué clia bén th( ba, thi TFH, chir khong phai Apple, s& chiu toan bd trach nhiém vé viéc
diéu tra, bao vé, gidi quyét va thurc thi bat ky khiéu nai vi pham quyén s& hiru tri tué nao nhu vay trong pham vi yéu cau clia cac Diéu
khoan.

Quy vi tuyén bd va bao dam rang (i) quy vi khdng cu tri tai quéc gia chiu 1énh cdm van cda Chinh phd Hoa Ky hodc bi Chinh phi Hoa

Ky chi dinh 1a quéc gia "hé trg khiing b&"; va (i) quy vi khdng c6 tén trong bat ky danh séch céc bén bj cdm hodc han ché nao cla
Chinh phti Hoa Ky.

Quy vi va TFH thira nhan va déng y rang Apple va céc cong ty con clia Apple 1a bén thlr ba duge hudng Igi tir Biéu khodn Dich vu lién
quan dén gidy phép Ung dung cla quy vi, va réng khi quy vi chap nhan céc diéu khodn va diéu kién ctia Biéu khoan Dich vy, Apple s&
cé quyén (va sé duoc coi la da chap nhan quyén) thuc thi Bieu khodn Dich vu lién quan dén gidy phép Ung dung ctia quy vi d6i véi quy
vi v&i tur cach |1a bén thir ba dugc hudng loi.
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